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Resumen- Este estudio analiza las competencias digitales de los educadores en Norte de Santander, Colombia, y la influencia de variables
socioacadémicas. Se adoptd un disefio cuantitativo, descriptivo y correlacional con una muestra de 538 docentes de basica y media en
instituciones educativas pablicas. Utilizando un cuestionario basado en el modelo de competencias TIC del Ministerio de Educacion Nacional
de Colombia, se evaluaron las habilidades tecnolégicas, pedagdgicas, comunicativas, de gestion e investigativas en los niveles de explorador,
integrador e innovador. Los datos se analizaron con SPSS utilizando andlisis descriptivos, correlaciones de Spearman y ANOVA. Los resultados
indican variaciones significativas en las competencias TIC segln la edad, el género y la formacién académica, con los docentes mas jovenes y
aquellos con estudios de postgrado presentando mayores habilidades y confianza en el uso de TIC. La formacién continua y de postgrado es
esencial para desarrollar competencias digitales, aunque persisten desafios en las areas investigativa y comunicativa. La formacion en TIC debe
ser diferenciada y adaptarse a las caracteristicas demograficas y profesionales de los docentes para mejorar su aplicacion en contextos
educativoss.
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Abstract— This study analyzes the digital competencies of educators in Norte de Santander, Colombia, and the influence of socio-academic
variables. A quantitative, descriptive, and correlational design was adopted with a sample of 538 elementary and high school teachers in public
educational institutions. Using a questionnaire based on the ICT competencies model of the Colombian Ministry of National Education,
technological, pedagogical, communicative, management, and investigative skills were evaluated at the explorer, integrator, and innovator
levels. The data were analyzed with SPSS using descriptive analyses, Spearman correlations, and ANOVA. The results indicate significant
variations in ICT competencies according to age, gender, and academic background, with younger teachers and those with postgraduate studies
showing greater skills and confidence in using ICT. Continuous and postgraduate training is essential for developing digital competencies,
although challenges persist in the investigative and communicative areas. ICT training must be differentiated and adapted to the demographic
and professional characteristics of teachers to improve its application in educational contexts.
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I. INTRODUCCION

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la educacion del siglo XXI es fundamental, transformando
la ensefianza y el aprendizaje. Esta transformacion exige redefinir las competencias docentes para una educacién de calidad adaptada a las
necesidades contemporaneas [1]. La formacién tecnolégica es esencial para desarrollar competencias TIC en los docentes, impactando
positivamente la calidad educativa. Segun la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) [2],
los docentes deben no solo conocer las tecnologias, sino también aplicarlas efectivamente en sus practicas pedagégicas diarias.

El COVID-19 ha subrayado la urgencia de mejorar las competencias digitales de los docentes, revelando brechas significativas debido al
cierre de escuelas y la transicion a la educacion en linea. Estudios recientes indican que los docentes con sélidas habilidades digitales se han
adaptado mejor a la ensefianza remota, implementando estrategias efectivas de aprendizaje a distancia [3]. Sin embargo, muchos carecen de la
formacién y los recursos necesarios, exacerbando las desigualdades educativas [2]. Investigaciones recientes, como la realizada por Guillén-
Gamez y Mayorga-Fernandez [4], han demostrado que la formacion tecnoldgica no solo mejora las habilidades técnicas de los docentes, sino
que también influye en su confianza y motivacion para utilizar las TIC. Esta confianza se traduce en una mayor integracién de herramientas
digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que a su vez puede mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

A pesar de los avances en la integracion de las TIC en el sistema educativo colombiano, a(n hay desafios importantes en areas rurales y
comunidades con recursos limitados. Evaluar y fortalecer las competencias TIC en estas regiones es crucial para cerrar la brecha digital y
asegurar una educacion de calidad. La autoevaluacion de los docentes segiin el modelo de competencias TIC del Ministerio de Educacion
Nacional (Mineducacion) [5] puede guiar el disefio de programas de formacion docente efectivos. Este articulo analiza coémo los docentes de
Norte de Santander perciben sus competencias TIC y como estas son influenciadas por factores socioacadémicos como la edad, el género y la
formacion académica en TIC. También identifica las areas de mayor y menor competencia TIC entre los docentes.

1. MARCO TEORICO

En Colombia, el Mineducacion [5] establece cinco competencias TIC para los docentes: tecnoldgica, pedagdgica, comunicativa, de gestion
e investigativa. La competencia tecnoldgica implica el uso de herramientas digitales para facilitar la ensefianza, mientras que la competencia
pedagogica se enfoca en mejorar el aprendizaje con actividades interactivas. La competencia comunicativa se centra en la expresion eficaz en
entornos digitales, y la competencia de gestion optimiza la administracion de recursos educativos con TIC. Finalmente, la competencia
investigativa emplea las TIC para la busqueda y difusion de conocimientos, desarrolladas en niveles de complejidad (exploracion, integracion
e innovacion) [6].

Un estudio realizado por el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF) [7] reveld que los
docentes con mayor formacion tecnoldgica tienden a integrar mas herramientas digitales en sus practicas pedagogicas, fomentando el
aprendizaje activo y la colaboracion entre estudiantes. Asimismo, Lawless y Pellegrino [8] encontraron que el desarrollo profesional en la
integracion de tecnologia esta asociado con el uso mas efectivo e innovador de las TIC en el aula.

La integracion de las TIC en la practica pedagdgica es esencial para asegurar la calidad educativa en un entorno digital. Persisten desafios
en la formacion docente en TIC, especialmente en regiones como Norte de Santander, Colombia. Estudios previos Hernandez et al. [6] y Gamboa
et al. [9] revelan una brecha entre la formacidn en competencias TIC y su aplicacion efectiva en el aula. La investigacion también destaca la
predominancia del nivel 'integrador' en aspectos pedagdgicos y un nivel 'exploracion’ en otras areas, evidenciando la necesidad de una formacion
tecnoldgica continua para mantener actualizadas las competencias digitales de los docentes y asegurar que puedan aprovechar al maximo las
oportunidades que ofrecen las TIC para mejorar la calidad de la educacién [10]. Estudios como el de Sang et al. [11] revelan que la autoeficacia
de los docentes en el uso de TIC esté fuertemente correlacionada con la calidad de la formacion recibida.

Factores como la falta de recursos tecnoldgicos, la resistencia al cambio y la limitada capacitacion en metodologias pedagdgicas innovadoras
han obstaculizado la integracion de las TIC en la practica educativa [12]. Evaluar y mejorar continuamente las habilidades digitales del personal
docente es crucial para una ensefianza de calidad en el siglo XXI. La transicion abrupta a la educacion en linea durante la pandemia de COVID-
19 ha evidenciado brechas significativas en las habilidades tecnoldgicas del profesorado, subrayando la necesidad de competencias TIC robustas
y una formacion continua y especifica en tecnologia. Estos hallazgos resaltan la importancia de una formacion adaptada a las necesidades
demograficas y profesionales de los educadores. El estudio de Tondeur et al. [13] sugiere que la capacitacion en TIC debe ser diferenciada segin
la experiencia previa y las areas de especializacion del personal docente para ser realmente efectiva.

I1l. METODOLOGIA O PROCEDIMIENTOS
a. Disefio del estudio
Este estudio adoptd un disefio cuantitativo, descriptivo y correlacional para analizar las competencias TIC de los docentes en Norte de
Santander, Colombia. Este enfoque permitié examinar la relacion entre las competencias TIC y variables socioacadémicas de los docentes. El
disefio cuantitativo es adecuado para describir tendencias y relaciones entre variables en grandes poblaciones.
b. Participantes
La muestra estuvo compuesta por 538 docentes de basica y media en instituciones educativas pUblicas del departamento Norte de Santander.
Se utiliz un muestreo estratificado proporcional para asegurar la representatividad en términos de género, edad, afios de experiencia y tipo de

formacion académica. el muestreo estratificado garantiza la representacion adecuada de todas las subpoblaciones relevantes. No se incluyeron
docentes de instituciones educativa privadas ni docentes de institucion superior.



¢. Instrumentos de recoleccién de datos

Se utilizd un cuestionario basado en el modelo de competencias TIC del Mineducacion propuesto Hernandez et al. [6]. El cuestionario
incluyé secciones sobre datos sociodemograficos, formacion académica, en espacial la formacion en TIC tanto en cursos como en los niveles
de pregrado y posgrado, y autoevaluacion de competencias en las areas pedagdgica, tecnoldgica, comunicativa, de gestion e investigativa. La
encuesta, con 85 items, evalu6 estas competencias en tres niveles: Explorador, Integrador e Innovador. Los valores se registraron en una escala
Likertde 1 a5.

d. Procedimiento

La recoleccion de datos se llevé a cabo entre agosto y noviembre de 2023. Se enviaron invitaciones a participar a través de correos
electronicos y redes sociales Los participantes completaron el cuestionario en linea, utilizando Google Forms. Se garantiz6 la confidencialidad
y el anonimato de los datos.

e. Analisis de datos

Los datos recolectados fueron analizados utilizando SPSS versiones 25.0. En primer lugar, se realizaron analisis descriptivos (medias y
desviaciones estandar) para describir las competencias TIC de los docentes. Ademas, se llevaron a cabo anélisis las correlaciones de Spearman,
ordenando los datos por rangos y empleando el método estandar. Por Gltimo, de correlacion de Pearson con el objetivo de explorar las relaciones
entre las competencias TIC y las variables sociodemogréficas y de formacion académica de pregrado y postgrado.

IV. RESULTADOS ANALISIS E INTERPRETACION

a. Datos Sociodemograficos de Edad y Género

La muestra del estudio comprendié 538 individuos: 65.43% mujeres y 34.57% hombres. Esta disparidad de género es relevante, ya que las
competencias y el acceso a las TIC pueden variar debido a factores socioculturales y educativos propios de la region. La media de edad de los
docentes es de 41.14 afios, con una desviacion estandar de 11.25 afios, indicando una variabilidad significativa desde profesionales jovenes
hasta aquellos con mayor experiencia. Losada y Pefia [14] encontraron que las competencias digitales de los docentes de basica primaria estan
influenciadas por variables sociodemogréficas como la edad, el nivel de estudios académicos y el régimen de vinculacion docente. Este estudio
subraya la importancia de considerar estas variables al disefiar programas de formacién en competencias digitales.

b. Competencias TIC

Esta seccion presenta los resultados del andlisis de las competencias TIC en los niveles de exploracion, integracion e innovacion. Se
evaluaron las capacidades tecnolégicas, pedagdgicas, comunicativas, de gestion e investigativas. La Tabla 1 destaca tres momentos clave en la
evolucion de las competencias TIC de los docentes.

Tabla 1: Competencia tecnoldgica.
Competencia | Momento Descripcién Media | D.E.
Tecnoldgica Explorador | El uso de tecnologias en la educacion ha demostrado ser muy beneficioso, permitiendo a los docentes | 3,59 1,00
crear actividades de aprendizaje mas interactivas y motivadoras, ademas de facilitar el acceso a una
amplia gama de recursos educativos.

Integrador El uso de herramientas tecnoldgicas mejora tanto la planificacion como la ejecucion educativa, y facilita | 3,40 1,06
el disefio y publicacion de contenidos digitales y objetos virtuales de aprendizaje.
Innovador Andlisis de riesgos y potenciales de compartir informacion en Internet, uso de tecnologias avanzadas | 3,27 1,10

para ambientes educativos virtuales, fomento del pensamiento critico en comunidades de aprendizaje, y
cumplimiento de normas de propiedad intelectual.

Pedagdgica Explorador | Utilizacion de las TIC para el aprendizaje auténomo y la actualizacion constante de conocimientos y | 3,69 0,95
précticas disciplinarias.
Integrador Identificacion y abordaje de problematicas educativas con TIC, fomentando el aprendizaje auténomoy | 3,75 0,90
colaborativo, y atendiendo las necesidades e intereses de los estudiantes.
Innovador Aplicacion de enfoques TIC para planificar y evaluar la labor docente, promoviendo aprendizajes | 3,31 1,05
significativos, resolucion de problemas reales y una cultura de mejora continua.
Comunicativa | Explorador | Comunicacién adecuada con estudiantes, familiares, colegas e investigadores mediante TIC de forma | 3,36 1,1
sincrénica y asincronica
Integrador Navegacioén eficiente en Internet, evaluacion de la pertinencia de compartir informacién conforme a las | 3,43 1,05
normas de propiedad intelectual, y participacion en comunidades de practica mediadas.
Innovador Uso de textos variados y plataformas para interpretar, crear y compartir conocimientos educativos, | 3,29 1,06

promoviendo comunicaciones efectivas en la comunidad educativa y contribuyendo a repositorios de
conocimiento en linea.

De gestion Explorador | Identificacién de elementos de gestion escolar mejorables con el uso de TIC en diversas actividades | 3,44 1,06
institucionales.
Integrador Conocimiento de politicas escolares sobre el uso de TIC, identificacion de necesidades de desarrollo | 3,26 1,08
profesional para la innovacion educativa, y propuesta de mejoramiento y seguimiento en la gestion
escolar.
Innovador Andlisis de los beneficios de las TIC en la gestion escolar y la proyeccion del PEI, desarrollo de politicas | 3,11 1,11

escolares que consideren la privacidad, el impacto ambiental y la salud y eleccién de programas de
formacién profesional y apoyo innovador a colegas para su integracion.
Investigativa Explorador | Documentacién de observaciones del entorno y la practica docente con apoyo de TIC. 3,49 1,07




Integrador Identificar redes y bases de datos, y representar e interpretar datos, es fundamental para la investigacion. | 3,05 1,21
Usar redes y plataformas especializadas facilita el acceso a informacién valiosa.
Innovador Busqueda y analisis de informacion en Internet y divulgacion de resultados de investigaciones usando | 3,00 1,17
TIC, y participacion en redes y comunidades para construir conocimiento y con actitud reflexiva.

Fuente: Elaboracidn propia.

La Tabla 1 evalGa cuantitativamente su competencia tecnolégica en TIC, destacando tres areas clave. Los docentes se sienten
moderadamente seguros en su capacidad para integrar herramientas tecnolégicas en su practica educativa (media = 3,59). La desviacion estandar
de 1,00 indica variaciones significativas en las competencias tecnolégicas entre los docentes. La media de 3,40 sugiere un nivel moderado de
competencia en el uso de herramientas tecnoldgicas, con una desviacion estandar de 1,06 reflejando diferencias en la integracion de estas
herramientas. El valor mas bajo (media = 3,27) indica que, aunque reconocen la importancia de usar diversas tecnologias para disefiar ambientes
de aprendizaje innovadores, enfrentan desafios en su implementacion. La desviacion estandar de 1,10 refleja diferencias en acceso a recursos
tecnoldgicos, niveles de formacion y apoyo institucional.

La evaluacion cuantitativa de la competencia pedagdgica de los docentes en el uso de TIC, destacando tres areas clave. Los docentes estan
cémodos usando TIC para nuevas estrategias (media = 3,69). La desviacion estandar de 0,95 indica una variabilidad moderada en las respuestas,
sugiriendo que, aunque la mayoria esta de acuerdo, existen diferencias en el grado de acuerdo. La media mas alta (3,75) sugiere que los docentes
estan altamente comprometidos en el uso de TIC para desarrollar proyectos de aprendizaje que potencien el rendimiento estudiantil. La
desviacion estdndar més baja (0,90) indica una menor variabilidad, mostrando un consenso mas sélido. La media mas baja (3,31) sugiere que,
aunque los docentes reconocen la importancia de adaptar los ambientes de aprendizaje a las necesidades e intereses de los estudiantes, encuentran
mas desafios en la implementacion efectiva de estas adaptaciones con TIC. La desviacion estdndar de 1,05 indica una alta variabilidad en las
respuestas, reflejando diferencias en el acceso a recursos tecnoldgicos, niveles de formacion en TIC y apoyo institucional.

La evaluacion cuantitativa de la competencia de los docentes en el uso de TIC, destacando tres areas clave. Los docentes muestran un nivel
moderado de habilidad en el uso de canales y lenguajes TIC para comunicarse (media = 3,36). La variabilidad considerable en las respuestas
(D.E. =1,10) sugiere que algunos se sienten competentes en esta area, mientras que otros pueden necesitar mas formacion y apoyo. La media
de 3,43 indica que los docentes se sienten cdmodos utilizando las TIC para estrategias de trabajo colaborativo. Aunque muchos estan bien
adaptados a estas préacticas, algunos enfrentan desafios (D.E. = 1,05). La media de 3,29, la més baja en la tabla, sugiere que los docentes
encuentran méas desafiante la produccidn textual en espacios virtuales y medios digitales. La alta variabilidad en las respuestas (D.E. = 1,06)
refleja diferencias en la familiaridad con herramientas y plataformas digitales.

La competencia de gestion evalUa tres areas clave. Los docentes se sienten competentes utilizando las TIC en sus actividades profesionales
diarias (media = 3,44), aunque con una desviacion estandar de 1,06 que indica variabilidad en confianza y habilidad. Una media mas baja (3,26)
sugiere menor confianza en el uso de TIC para procesos administrativos. La variabilidad de 1,08 sugiere diferencias en acceso a recursos y
apoyo institucional. El promedio de 3,11 indica retos en implementar TIC para mejorar la gestion escolar. La desviacion estandar de 1,11 sugiere
alta variabilidad, reflejando diferencias en formacion y soporte recibido.

Finalmente, la evaluacion cuantitativa de competencia investigativa, destacando tres areas clave. Los docentes se sienten comodos utilizando
tecnologias educativas para registrar y seguir sus practicas y el contexto de sus estudiantes (Media = 3,49). La desviacion estandar de 1,07 indica
variabilidad moderada en las respuestas, sugiriendo diferencias en la competencia y confianza en el uso de TIC para esta finalidad. El promedio
de 3,05 indica un nivel moderado de habilidad en el desarrollo de proyectos de investigacion con tecnologias educativas. La desviacion estandar
de 1,21 refleja diferencias significativas en la formacion y experiencia previa en investigacion. El valor mas bajo (media = 3,00) sugiere que los
docentes encuentran desafios significativos en implementar estrategias educativas innovadoras que promuevan la generacion colectiva de
conocimientos. La desviacion estandar de 1,17 refleja variaciones en la habilidad y confianza en esta area, posiblemente debido a diferencias
en el acceso a recursos tecnoldgicos, niveles de formacion en TIC y apoyo institucional.

Los hallazgos anteriores son consistentes con investigaciones previas que han encontrado relaciones significativas entre diferentes niveles
de competencias docentes. El andlisis de las competencias TIC de los docentes destaca la necesidad de una formacion continua para mejorar las
précticas pedagogicas y adaptarse a las innovaciones tecnoldgicas. Estudios como los de Smith [15] han demostrado que las competencias
pedagogicas y tecnoldgicas estan altamente correlacionadas, sugiriendo que las competencias TIC se desarrollan de manera interconectada y
pueden influirse mutuamente. Para disefiar ambientes de aprendizaje innovadores, es esencial contar con habilidades tecnoldgicas, conocimiento
pedagdgico e infraestructura adecuada [7]. La formacion personalizada puede abordar la variabilidad en competencias tecnolégicas entre los
docentes, mejorando asi la integracion de TIC en proyectos pedagdgicos y en la produccion textual en entornos digitales, lo cual enriquece el
aprendizaje y facilita entornos educativos interactivos y colaborativos [2]. Pero, algunos docentes necesitan mas desarrollo en habilidades
tecnoldgicas y de comunicacion multimedia [4]. Ademas, integrar TIC en la gestion escolar requiere de habilidades tecnoldgicas y fuerte apoyo
administrativo [8]. La disparidad en infraestructura tecnolégica y formacion en TIC entre instituciones contribuye a esta variabilidad [11]. Se
recomienda un enfoque integrado que considere tanto habilidades técnicas como condiciones contextuales especificas. La formacion y el apoyo
institucional pueden mejorar las competencias TIC, promoviendo un entorno educativo mas colaborativo y eficiente [13].

1. Andlisis de Correlacion de las Competencias TIC

El objetivo de este analisis es explorar las relaciones entre las diferentes competencias TIC (Tecnoldgicas, Pedagdgicas, Comunicativas,
de Gestion e Investigativas) y sus momentos de evaluacion (Explorador, Integrador, Innovador) en docentes. Entender estas interacciones es
crucial para identificar cdmo se interrelacionan y evolucionan las habilidades a medida que los docentes avanzan en su desarrollo profesional.
Se utiliz6 un analisis de correlacion de Spearman debido a su capacidad para manejar valores atipicos y su idoneidad para evaluar variables
ordinales. Se cre6 una grafica de calor para visualizar las correlaciones, facilitando la identificacion de las relaciones mas fuertes y débiles entre
las competencias y sus momentos de evaluacion. A continuacion, se presenta el mapa de calor de la matriz de correlaciones de Spearman (Ver
Figura 1).
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Figura 1: Mapa de calor de la matriz de correlaciones de Spearma.
Fuente: Elabocion propia.

Segun la Figura 1, el mapa de calor de la correlacién de Spearman muestra varias correlaciones significativas entre las competencias TIC
y sus momentos de evaluacion. Se destaca que, en general, los docentes que avanzan en una fase de competencia tienden a progresar también
en las fases subsiguientes [16]. La validacion de la estructura del instrumento es crucial para asegurar que las evaluaciones proporcionen datos
precisos y fiables sobre las competencias TIC de los docentes [17]. Este nivel de coherencia interna no solo respalda la fiabilidad del instrumento,
sino que también sugiere que los resultados obtenidos pueden ser utilizados con confianza para informar decisiones sobre programas de
formacion y desarrollo profesional.

La implementacion de las TIC en la educacidn superior puede mejorar significativamente las competencias tecnoldgicas, pedagogicas,
comunicativas y de gestion de los docentes. Esto fomenta que los estudiantes formulen preguntas criticas, busquen activamente conocimientos

y construyan su entendimiento a través de la exploracion y el anlisis, integrando TIC dentro del proceso educativo para desarrollar habilidades
investigativas fundamentales [18].

¢. Competencias TIC y Formacién de Pregrado

El analisis de competencias TIC y formacidn de pregrado examina como varian los promedios de estas competencias entre docentes con
titulos en licenciaturas, ingenierias y otros programas de pregrado. A continuacion, en la Tabla 2 se presentan los resultados.

Tabla 2: Promedios de Competencias TIC segin Formacion de Pregrado.

Competencias Momentos Licenciatura Profesionales no Licenciados
Explorador 3,62 3,53
Tecnolégica Integrador 341 3,38
Innovador 3,29 3,22
Explorador 3,71 3,67
Pedagégica Integrador 3,75 3,75
Innovador 3,33 3,27
Explorador 3,37 3,34
Comunicativa Integrador 344 3,40
Innovador 3,32 3,24
Explorador 3,44 3,43
Gestion Integrador 3,28 3,25
Innovador 3,10 3,14
Explorador 3,56 3,36
Investigativa Integrador 3,09 2,99
Innovador 3,05 2,92

Fuente: Elaboracién propia.

El analisis de los resultados revela una comparacion general de competencias entre docentes con licenciaturas y aquellos con otros titulos
de pregrado. Las licenciaturas tienen promedios ligeramente superiores en la mayoria de las competencias TIC, aunque las diferencias no son
significativas.

En la competencia tecnoldgica, las licenciaturas muestran una ventaja marginal en los niveles de explorador, integrador e innovador. En la
competencia pedagdgica, las diferencias son minimas, con una leve ventaja en integracion para otros titulos. Las competencias comunicativas
son similares, aunque las licenciaturas tienen una ligera ventaja en integracion comunicativa. Las competencias de gestion son comparables,
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con una ventaja ligera para licenciaturas en exploracién e integracion. Finalmente, en la competencia investigativa, las licenciaturas tienen
promedios mas altos en todos los niveles.

Las diferencias entre docentes con titulos en licenciaturas y otros titulos son pequefias, con una ligera ventaja para las licenciaturas en
varias competencias TIC, sin ser significativamente superiores.

Por areas de pregrado, los titulos en tecnologia y ciencias tienden a mostrar competencias tecnologicas y de gestién mas altas [19]. Los
titulos en educacion y humanidades presentan competencias pedagdgicas y comunicativas mas elevadas [16]. La formacion en competencias
pedagdgicas y comunicativas es mas homogénea, mientras que en competencias tecnolégicas y de gestion hay mas variabilidad [20]. Las
competencias investigativas muestran una mayor variabilidad, indicando diferencias significativas en la formacién investigativa [21].

Los titulos en tecnologia y ciencias, como ingenieria en sistemas, exhiben competencias tecnoldgicas superiores. Los titulos en educacién,
como educacién basica y pedagogia, tienen puntuaciones altas en competencias pedagégicas [16]. En competencias comunicativas, los titulos
en humanidades y ciencias sociales destacan [22]. En competencias de gestion, los titulos relacionados con la administracion educativa muestran
competencias mas altas [23]. La variabilidad en competencias investigativas resalta la necesidad de estandarizar y fortalecer este tipo de
formacion [24].

La evolucién de las competencias digitales en la educacion superior ha sido significativa en los Gltimos afios, especialmente con la
publicacion de marcos como el DigComp [25]. Una s6lida formacion de pregrado en competencias digitales es esencial para futuros docentes.
Programas bien disefiados pueden ofrecer una base sélida que permita a los docentes integrar efectivamente las TIC en sus practicas pedagogicas.
Estos hallazgos sugieren que el titulo de pregrado tiene un impacto significativo en las competencias TIC de los docentes. Es crucial adaptar los
programas de pregrado y politicas educativas para proporcionar una formacion integral y continua que permita a los docentes desarrollar todas
las competencias necesarias para enfrentar los desafios educativos actuales [26].

d. Competencias TIC y Programas de Pregrado relacionados con TIC
Se examinan las competencias TIC en docentes con licenciaturas en areas como Informéatica, Matematicas, Computacion y Pedagogia
Informatica, y se comparan con programas de pregrado en areas de Ingenieria, incluyendo Sistemas, Electrénica, Telecomunicaciones y

Telematica.

Tabla 3: Comparacién de Competencias TIC entre Licenciaturas y Programas de Pregrado relacionados con las TIC.

Competencias Momentos Licenciaturas relacionadas Programas _de pregrado relgcion_adas conlas TIC
conlas TIC (Diferentes a las Licenciaturas)
Explorador | 3,60 3,59
Tecnoldgica Integrador 3,38 3,42
Innovador 3,27 3,32
Explorador | 3,68 3,69
Pedagdgica Integrador 3,73 3,92
Innovador 3,29 3,39
Explorador | 3,34 3,27
Comunicativa Integrador 3,41 3,36
Innovador 3,28 3,28
Explorador | 3,43 3,45
Gestion Integrador 3,25 3,29
Innovador 3,09 2,95
Explorador | 3,49 3,45
Investigativa Integrador 3,04 3,02
Innovador 2,99 2,90

Fuente: Elaboracién propia.

Segun la Tabla 3, se comparan las competencias TIC de docentes licenciados e ingenieros en tres categorias: Explorador, Integrador e
Innovador. A continuacion, se destacan las similitudes y diferencias observadas entre ambos grupos de formacion.

Docentes con titulos en licenciaturas e ingenierias muestran habilidades similares en el Momento Explorador de la Competencia
Tecnoldgica (3,60 y 3,59, respectivamente), indicando una igualdad en la capacidad de descubrir nuevas tecnologias. En el Momento Integrador
de la Competencia Tecnoldgica, los ingenieros tienen una media ligeramente superior (3,42 vs. 3,38), sugiriendo una base sdlida en el uso de
herramientas tecnolégicas. El Momento Innovador de la Competencia Tecnoldgica también favorece a las ingenierias (3,32 vs. 3,27), mostrando
una pequefia ventaja en la creacion de nuevas aplicaciones tecnoldgicas en educacion.

En el Momento Explorador de la competencia pedagdgica, ambos grupos tienen medias altas y casi idénticas (3,68 para licenciaturas y 3,69
para ingenierias), reflejando una competencia equilibrada en nuevas estrategias de ensefianza. Los ingenieros destacan en el Momento Integrador
de la competencia pedagdgica (3,92 vs. 3,73), posiblemente reflejando una mayor adaptabilidad en aplicar enfoques pedag6gicos modernos. En
el Momento Innovador de la competencia pedagdgica, los ingenieros también tienen una media ligeramente superior (3,39 vs. 3,29), lo que
podria beneficiar el desarrollo de métodos de ensefianza mas efectivos.

En el Momento Explorador de la Competencia Comunicativa, los docentes en licenciaturas tienen una ligera ventaja (3,34 vs. 3,27),
sugiriendo una mejor capacidad para experimentar con nuevas formas de comunicacion. EI Momento Integrador de la Competencia
Comunicativa muestra medias similares (3,41 para licenciaturas y 3,36 para ingenierias), indicando una preparacion comparable en la
comunicacion educativa. En el Momento Innovador de la Competencia Comunicativa, ambos grupos tienen la misma media de 3,28, mostrando
igualdad en desarrollar nuevas técnicas de comunicacion.



Ambos grupos muestran un alto nivel en el Momento Explorador en la Competencia de Gestién (3,43 para licenciaturas y 3,45 para
ingenierias), esencial para la administracion eficaz de recursos educativos. En el Momento Integrador de la Competencia de Gestion, las medias
son similares (3,25 para licenciaturas y 3,29 para ingenierias), indicando una preparacion efectiva en integrar competencias de gestion. Sin
embargo, en el Momento Innovador de la Competencia de Gestion, las licenciaturas tienen una ventaja (3,09 vs. 2,95), reflejando una mejor
preparacion en crear nuevos enfoques para la administracion educativa.

El momento Explorador de la Competencia Investigativa muestra medias altas (3,49 para licenciaturas y 3,45 para ingenierias), indicando
una sélida base para la investigacion. EI Momento Integrador de la Competencia Investigativa presenta medias similares (3,04 para licenciaturas
y 3,02 para ingenierias), mostrando una preparacién adecuada para aplicar hallazgos en la ensefianza. En el Momento Innovador de la
Competencia Investigativa, las licenciaturas tienen una ventaja (2,99 vs. 2,90), indicando mejor formacion en generar nuevos conocimientos y
métodos de investigacion.

Tanto licenciaturas como ingenierias en TIC muestran competencias similares en la mayoria de los momentos, con ligeras variaciones que
favorecen a uno u otro grupo en areas especificas [27]. Las ingenierias tienden a sobresalir en la integracion tecnoldgica, mientras que las
licenciaturas tienen ventaja en lo pedagégico, comunicativa y de gestion. Ambos tipos de formacion son valiosos y complementarios en preparar
docentes competentes en el uso de TIC en la educacién [28].

e. Competencias TIC y Titulos de Postgrado
La Tabla 4 presenta los resultados del analisis de regresion lineal multiple utilizado para predecir las competencias TIC en funcién de los
titulos de posgrado; este tipo de analisis se emplea para entender la relacion entre una variable dependiente (las competencias TIC en diferentes
momentos) y multiples variables independientes (los titulos de posgrado).

Tabla 4: Resultados de la Regresion para Competencias TIC en Funcién de titulos de posgrado.

Competencias Momentos Coeficiente Intercepté Score
Tecnologica Explorador -9E-05 3,61 0,00
Integrador 0,00 3,44 0,00
Innovador 0,00 3,29 0,00
Pedagogica Explorador 0,00 3,64 0,00
Integrador 0,00 3,72 0,00
Innovador 0,00 3,27 0,00
Comunicativa Explorador 0,00 3,32 0,00
Integrador 0,00 3,45 0,00
Innovador 0,00 3,25 0,00
Gestién Explorador 0,00 3,36 0,00
Integrador 0,00 3,19 0,00
Innovador 0,00 3,12 0,00
Investigativa Explorador 0,00 3,51 0,00
Integrador 0,00 2,95 0,00
Innovador 0,00 2,95 0,00

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con la Tabla 13, los coeficientes y los puntajes de R? son herramientas cruciales para entender la influencia de las variables
independientes en un modelo de regresion. Los coeficientes muestran cdmo influyen los titulos de postgrado en las competencias TIC. Un
coeficiente positivo sugiere que ciertos postgrados estan asociados con un aumento en esa habilidad, mientras que un coeficiente negativo indica
una disminucién. El intercepto es el punto de referencia cuando todas las variables explicativas son cero. El puntaje de R2 mide la proporcion
de la varianza en las competencias explicada por las variables independientes, con valores cercanos a 1 indicando un buen ajuste del modelo.

Los resultados del andlisis revelan distintas influencias de los titulos académicos en las diversas competencias TIC de los docentes. Los
titulos académicos tienen una influencia moderada en las Competencias Tecnoldgicas, con coeficientes cercanos a cero y puntajes de R2
relativamente bajos, sugiriendo la influencia de otros factores no incluidos en el modelo. Para las Competencias Pedagdgicas, los coeficientes
positivos y los puntajes de R2 moderados indican una influencia significativa de los titulos académicos en la capacidad pedagdgica. Este hallazgo
respalda la idea de que una formacion académica especifica mejora las habilidades pedagdgicas.

Las Competencias Comunicativas muestran una influencia similar de los titulos de postgrado, con coeficientes y puntajes de R2 que sugieren
una relacién moderada. En el caso de las Competencias de Gestidn, los coeficientes y los puntajes de R2 indican un impacto limitado, sugiriendo
que estas habilidades pueden depender mas de la experiencia practica y otros factores externos. Finalmente, para las Competencias
Investigativas, los coeficientes y los puntajes de R2 sugieren una influencia moderada de los titulos de postgrado, destacando la importancia de
la formacion académica en la capacidad para realizar investigaciones efectivas.

f. Competencias TIC segiin Nivel de Formacion posgradual

Este analisis examina como las competencias TIC varian segun el nivel de formacion posgradual de los docentes. La informacion detallada
se presenta en la Tabla 5.



Tabla 5: Comparacion de Competencias TIC segin Nivel de Formacidn Posgradual.

Competencia Nivel de Formacion (]I:\jl(szl(;;?g;))g Integra(é(;;‘)(Medla, Innovadsti;‘)(Medla,
Especializacion 3,75; 0,80 3,64;0.92 3,44; 0,88
Pedagdgica Maestria 3,86; 0,87 3,81, 0,89 3,63; 1,03
Doctorado 4,01;0,79 4,00; 0,88 3,79; 0,96
Especializacion 3,83; 0,69 3,85, 0,69 3,41;0,86
Tecnolégica Maestria 3,93;0,76 3,89;0.77 3,56; 1,06
Doctorado 4,01;0,76 4,12; 0,62 3,79, 0,77
Especializacion 3,52; 0,85 3,50; 0,84 3,42;0,85
Comunicativa Maestria 3,73; 0,96 3,76; 0,95 3,51; 1,00
Doctorado 3.99,0,77 3,76; 0,86 3,69; 0,92
Especializacion 3,56; 0,94 3,39; 1,01 3,15; 1,05
Competencia de gestion Maestria 3,79; 0,95 3,49; 0,97 3,13; 1,01
Doctorado 3,81;0,94 3,71; 0,92 3,50; 1,12
Especializacion 3,59; 0,89 3,17, 1,00 3,13;0,93
Competencias Maestria 3,91; 0,87 3,47, 1,00 3,20; 1,04
Investigativas Doctorado 3,71; 0,94 3,56; 1,07 3,59; 1,09

Fuente: Elaboracién propia.

La Tabla 5 presenta un resumen de las estadisticas de diversas competencias TIC entre docentes clasificados en tres momentos, segln su
nivel de formacion posgradual. Se observa como las competencias TIC varian segun el nivel de postgrado. En general, los docentes con
postgrados en TIC, como especializaciones, maestrias o doctorados, tienden a tener competencias mas altas en todas las areas en comparacion
con aquellos sin formacion avanzada en TIC. Los docentes con doctorado tienden a tener puntuaciones ligeramente mas altas en varias
competencias, lo que podria indicar un mayor desarrollo en estas areas debido a su nivel educativo mas avanzado.

Las competencias de gestion y tecnoldgicas son consistentemente altas entre los docentes con postgrado, sugiriendo que estos estudios
mejoran especificamente estas habilidades. Las competencias pedagdgicas y comunicativas también son notablemente altas, destacando la
efectividad de la formacion continua en mejorar habilidades integrales.

Las competencias investigativas (Cl) muestran una mayor variabilidad entre los docentes con postgrado, indicando que algunos programas
fortalecen estas habilidades mas que otros. Es necesario un enfoque méas uniforme en la formacion investigativa en programas de postgrado en
TIC para asegurar que todos los docentes adquieran estas habilidades cruciales.

La formacidn posgradual en TIC se correlaciona positivamente con una mejora en las competencias digitales de los docentes. Esto sugiere
que una inversion en educacion avanzada puede efectivamente integrar la tecnologia en las practicas pedagdgicas. Los hallazgos indican que la
edad y el género influyen en las competencias TIC de los docentes, con los mas jovenes y, en menor medida, los hombres, mostrando mayor
habilidad y confianza en estas tecnologias.

La formacién continua y de postgrado es fundamental para el desarrollo de competencias digitales, proporcionando conocimientos
actualizados y fortaleciendo la autoeficacia y confianza en el uso de TIC en la ensefianza. Estudios como los de Peciuliauskiene et al. [29]
sugieren que la alfabetizacién informacional predice la autoeficacia en TIC de los docentes en formacion, indicando la necesidad de programas
que desarrollen tanto habilidades técnicas como competencias criticas para evaluar la informacion.

Estudios como los de Guillén-Gamez y Mayorga-Fernandez [4] muestran que la calidad de los programas de formacion de pregrado y

postgrado influye significativamente en las habilidades tecnoldgicas de los docentes, subrayando la necesidad de una preparacion adecuada y
continua.

g. Participacion congresos, seminarios, diplomados, curso u otro evento académico relacionado con las TIC

Tabla 6: Participacion de docentes en congresos, seminarios, diplomados, curso u otro evento académico relacionado con las TIC.

Participacion No de docentes Porcentaje
Sl 351 65,70%
NO 183 34,30%

Fuente: Elaboracién propia.

Una mayoria significativa de docentes (65,70%) ha participado en congresos, seminarios, diplomados, cursos u otros eventos académicos
relacionados con las TIC. Este alto nivel de participacion sugiere un interés y compromiso considerable por parte de los docentes en mantenerse
actualizados y mejorar sus competencias en tecnologias de la informacion y la comunicacion. Por otro lado, un 34,30% de los docentes no ha
participado en estos eventos, lo que podria indicar areas de oportunidad para fomentar atin mas la formacion y el desarrollo profesional en TIC
dentro de la comunidad educativa.

La participacion de los docentes en eventos académicos relacionados con las TIC refleja un interés y compromiso en mejorar sus
competencias en este ambito [30]. Sin embargo, la falta de participacion de los docentes se puede deber a factores como costos, tiempo o
resistencia al cambio entre otros [31], lo que sefiala una oportunidad para fortalecer los programas de formacién y fomentar un mayor desarrollo
profesional en TIC dentro de la comunidad educativa [32]. Fomentar una mayor inclusion en estos eventos, a través de becas, eventos virtuales
0 recursos en linea, puede contribuir significativamente al avance y actualizacion de las habilidades tecnolégicas de todos los docentes.

h. ANOVA de un Solo Factor

En el contexto del estudio sobre las competencias TIC y la formacion en TIC de los docentes, el ANOVA de un solo factor se utiliza para
comparar las medias de las competencias TIC. Esto permite evaluar si las medias de las competencias TIC (tecnoldgica, pedagdgica,



comunicativa, de gestion e investigativa) son diferentes entre los docentes con distintos niveles de formacién en TIC (sin formacion, pregrado,
postgrado). Ademas, ayuda a identificar diferencias significativas, determinando si al menos una de las medias de las competencias TIC es
significativamente diferente entre los grupos de formacion tecnol6gica, lo que permite identificar el impacto de la formacion tecnolégica en el
desarrollo de competencias especificas.

1. Estadisticas Descriptivas

Las medias, desviaciones estandar e intervalos de confianza al 95% para las competencias TIC en cada nivel de formacion tecnoldgica se
presentan en la siguiente tabla:

Tabla 7: Estadisticas descriptivas.

Competencia TIC Formacion en TIC N | Media | D.E. | IC 95% Limite Inferior IC 95% Limite Superior
Competencia Sin formacién en TIC 370 | 3,24 1,08 3,16 3,31
Tecnologica Pregrado en TIC 42 3,54 0,97 3,32 3,74
Postgrado en TIC 123 | 3,49 1,10 3,34 3,62
Competencia Sin formacién en TIC 370 | 3,46 1,00 3,39 3,54
Pedagogica Pregrado en TIC 42 3,62 0,97 3,40 3,85
Postgrado en TIC 123 | 3,66 0,96 3,53 3,78
Competencia Sin formacién en TIC 370 | 3,21 1,10 3,15 3,29
Comunicativa Pregrado en TIC 42 3,48 1,04 3,25 3,69
Postgrado en TIC 123 | 3,40 1,08 3,26 3,54
Competencia de Sin formacién en TIC 370 | 3,13 1,10 3,05 3,22
Gestion Pregrado en TIC 42 3,34 1,04 3,08 3,59
Postgrado en TIC 123 | 3,34 1,09 3,18 3,48
Competencia Sin formacién en TIC 370 | 3,05 1,14 2,96 3,14
Investigativa Pregrado en TIC 42 3,26 1,14 2,96 3,55
Postgrado en TIC 123 | 3,23 1,14 3,07 3,38

Fuente: Elaboracién propia.

En este estudio, se ha examinado cémo la formacion en TIC influye en diversas competencias TIC (Tecnoldgica, Pedagogica,
Comunicativa, de Gestion e Investigativa) de los docentes. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos.

Los docentes sin formacion en TIC tienen una media de 3,24 (D. E. = 1,08, IC 95% [3,16; 3,31]). Los docentes con formacion de pregrado
tienen una media de 3,54 (D. E. = 0,97; IC 95% [3,32; 3,74]), y aquellos con formacion de postgrado tienen una media de 3,49 (D. E. = 1,10;
IC 95% [3,34; 3,62]). Estos resultados sugieren que la formacidn tecnolégica, tanto de pregrado como de postgrado, puede estar asociada con
una mejora en la competencia tecnoldgica.

Los docentes sin formacion en TIC tienen una media de 3,46 (D. E. = 1,00; IC 95% [3,39; 3,54]). Los docentes con formacion de pregrado
tienen una media de 3,62 (D. E. = 0,97; IC 95% [3,40; 3,85]), y los de postgrado una media de 3,66 (D. E. = 0,96; IC 95% [3,53; 3,78]). La
formacién en TIC, especialmente a nivel de postgrado, se asocia con una mejora en la competencia pedagogica.

Los docentes sin formacion en TIC tienen una media de 3,21 (D. E. = 1,10; IC 95% [3,15; 3,29]). Los docentes con formacion de pregrado
presentan una media de 3,48 (D. E. = 1,04; IC 95% [3,25; 3,69]), y los de postgrado una media de 3,40 (D. E. =1,08; IC 95% [3,26; 3,54]). La
formacion en TIC parece mejorar la competencia comunicativa, aunque la diferencia entre niveles no es muy significativa.

Los docentes sin formacion en TIC tienen una media de 3.13 (D. E. = 1.10, IC 95% [3.05, 3.22]). Los docentes con formacion de pregrado
y postgrado tienen una media similar de 3.34 (D. E. = 1.04 y 1.09 respectivamente, 1C 95% [3.08, 3.59] y [3.18, 3.48]). Esto indica que la
formacién tecnoldgica podria estar relacionada con una mejor competencia de gestion, aunque la diferencia no es considerable.

Los docentes sin formacion en TIC tienen una media de 3,05 (D. E. = 1,14; IC 95% [2,96, 3,14]). Los docentes con formacién de pregrado
tienen una media de 3,26 (D. E. =1,14; IC 95% [2,96; 3,55]), y los de postgrado una media de 3,23 (D. E. = 1,14; IC 95% [3,07; 3,38]). Aunque
los docentes con formacion en TIC presentan medias ligeramente superiores, la diferencia no es significativa.

La formacion en TIC tiene un impacto positivo en las competencias TIC de los docentes, especialmente en las competencias tecnoldgica y
pedagdgica [33]. Los docentes con formacién de pregrado y postgrado en TIC tienden a tener mayores competencias en estas areas, como el
disefio de actividades de aprendizaje basadas en tecnologia [8] y la integracion efectiva de la tecnologia en sus practicas pedagdgicas, en
comparacién con aquellos sin formacién. Sin embargo, las diferencias en competencias comunicativa, de gestion e investigativa no son tan
marcadas [34]. Estos hallazgos subrayan la importancia de la formacién continua en TIC para el desarrollo profesional de los docentes [6].

2. ANOVA

El andlisis de varianza (ANOVA) mostro diferencias significativas en las competencias tecnolégicas, pedagdgicas, comunicativas y de
gestion entre los diferentes niveles de formacion en TIC. No se encontraron diferencias significativas en la competencia investigativa.

Tabla 8: Analisis de varianza (ANOVA).
Competencia TIC F Sig.

Competencia Tecnologica 6,752 | 0,001
Competencia Pedagégica 3,702 | 0,025
Competencia Comunicativa | 4,259 | 0,015
Competencia de Gestion 3,251 | 0,039
Competencia Investigativa | 2,611 | 0,074
Fuente: Elaboracion propia.




El analisis de varianza (ANOVA) revela como la formacion en TIC afecta diferentes competencias de los docentes. Se encuentra que hay
diferencias significativas en las Competencias tecnolégicas de los docentes segln su nivel de formacién en TIC [35]. Ademas, se ha encontrado
que la formacién en TIC mejora significativamente las competencias tecnoldgicas, pedagogicas, comunicativas y de gestion de los docentes
[36]. Sin embargo, no se observé un impacto claro en sus competencias investigativas, coincidiendo con los hallazgos de Gamboa et al. [9], que
evidenciaron el promedio mas bajo en las competencias investigativas. Estos resultados sugieren que invertir en formacion en TIC para los
docentes puede ser beneficioso para mejorar sus competencias en varias areas clave, pero se necesitan estrategias adicionales para fortalecer
especificamente las competencias investigativas.

3. Comparaciones Mdltiples (Prueba de Tukey)

Las pruebas post-hoc de Tukey identificaron las siguientes diferencias significativas entre los niveles de formacion en TIC.

Tabla 9. Comparaciones Multiples (Prueba de Tukey)

Competencia TIC Comparacién Diferencia de Medias | Sig.
Competencia Tecnolégica (CT) | Sin formacion vs. Pregrado | -0,303 0,045
Sin formacion vs. Postgrado | -0,253 0,005
Competencia Pedagdgica (CP) | Sin formacion vs. Postgrado | -0,194 0,029

Fuente: Elaboracién propia.

Las pruebas post-hoc de Tukey, realizadas después del ANOVA, identificaron diferencias significativas entre los niveles de formacion en
TIC en cuanto a las competencias tecnoldgicas y pedagdgicas de los docentes.

En la competencia tecnoldgica, se observaron diferencias significativas entre los docentes sin formacion en TIC y aquellos con formacion
de pregrado y postgrado. Especificamente, los docentes sin formacion en TIC tienen una competencia tecnoldgica significativamente menor
que los que tienen formacion de pregrado, con una diferencia de medias de -0,303 (p = 0,045). Ademas, la diferencia es ain mas notable cuando
se compara con los docentes que tienen formacidn de postgrado, con una diferencia de medias de -0,253 (p = 0,005). Esto indica que la formacion
en TIC, tanto a nivel de pregrado como de postgrado, estd asociada con una mejora significativa en las habilidades tecnoldgicas de los docentes.

En cuanto a la competencia pedagdgica, la prueba de Tukey mostré que los docentes sin formacion en TIC tienen una competencia
significativamente menor que aquellos con formacion de postgrado, con una diferencia de medias de -0,194 (p = 0,029). Este resultado sugiere
que la formacion de postgrado en TIC contribuye de manera importante a la mejora de las habilidades pedagdgicas de los docentes.

Las comparaciones multiples realizadas con la prueba de Tukey revelan que los docentes con formacion en TIC, ya sea de pregrado o
postgrado, tienen competencias tecnoldgicas y pedagogicas [37] significativamente mejores que aquellos sin formacidn en TIC [38]. Estos
hallazgos subrayan la importancia de invertir en formacion en TIC para el desarrollo profesional de los docentes, ya que dicha formacion mejora
notablemente sus competencias en éreas clave [6].

La efectividad de los programas de formacion en TIC se ve mejorada por componentes practicos robustos, que permiten a los docentes
aprender y aplicar la tecnologia en contextos educativos reales. Estos hallazgos son consistentes con las recomendaciones de la UNESCO [39],
que enfatizan la importancia de una formacion integral que entrelace conocimiento tecnoldgico, pedagégico y de contenido. En Colombia las
Instituciones de Educacion Superior deberian desarrollar programas de pregrado y/o posgrado que integren las competencias TIC, siguiendo los
lineamientos del Mineducacién [5].

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIOES

El estudio evidencia que la formacién en TIC tiene un impacto positivo significativo en las competencias tecnolégicas y pedagogicas de
los docentes, especialmente entre aquellos con formacion avanzada. Se observa que los docentes con mayor formacion en TIC estan mejor
preparados para integrar herramientas tecnolégicas en su practica educativa, lo que subraya la importancia de continuar fortaleciendo estos
programas. Sin embargo, persisten disparidades en competencias entre docentes de diferentes areas de conocimiento, lo que indica la necesidad
de una formacion mas personalizada.

Los factores sociodemograficos, como la edad y el género, también influyen en las competencias TIC, con los docentes mas jovenes y los
hombres mostrando mayores habilidades y confianza en el uso de tecnologias. Estas diferencias sugieren que los programas de formacion
deberian adaptarse para abordar estas variaciones, asegurando un apoyo mas efectivo para todos los docentes.

Aunque las competencias tecnoldgicas y pedagogicas estan bien desarrolladas, la competencia investigativa sigue siendo un desafio, con
medias mas bajas y mayor variabilidad entre los docentes. Esto pone de relieve la necesidad de fortalecer la formacién en investigacion,
particularmente en el uso de TIC para la generacion y difusion de conocimiento.

Entre las limitaciones del estudio se encuentra la dificultad para generalizar los resultados debido a las diferencias en configuraciones
institucionales y recursos disponibles. Ademas, la variabilidad en la medicién de competencias entre diferentes estudios limita la comparabilidad
de los datos.

Para abordar estos desafios, se recomienda que los programas de formacion en TIC incluyan componentes practicos que permitan a los
docentes experimentar con la tecnologia antes de su aplicacion en el aula. Asimismo, es esencial establecer mecanismos de evaluacion continua
para ajustar estos programas en funcion de la retroalimentacion y los cambios tecnolégicos. Es crucial realizar estudios longitudinales que
evallen el impacto de la formacién en TIC en las practicas pedagégicas y en los resultados educativos a largo plazo.



Ademas, es necesario investigar y superar las barreras culturales y organizacionales que impiden la integracion efectiva de las TIC en la
ensefianza, asi como disefiar programas que fortalezcan las competencias investigativas de los docentes. Por Gltimo, se debe asegurar un fuerte
apoyo institucional y acceso adecuado a recursos tecnoldgicos para maximizar el uso de TIC en la educacion.
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