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Resumen- El propdsito del presente estudio fue analizar la percepcion de los estudiantes con discapacidad sobre las barreras para su
inclusiéon en el entorno universitario, empleando una metodologia cualitativa bajo un enfoque descriptivo, que incluyeron entrevistas
semiestructuradas a 6 estudiantes con discapacidad matriculados dentro del campus, que aceptaron participar de manera voluntaria en el estudio,
lo cual permitié una inmersion profunda y la generacién de un analisis holistico en cuanto a sus experiencias en el proceso educativo. El analisis
de datos se llevo a cabo mediante el proceso de codificacion siguiendo los principios de la teoria fundamentada propuesta por Staruss y Corbin,
con el objeto de identificar temas y patrones emergentes a partir de los datos recopilados, garantizando los principios éticos, incluyendo el
anonimato de la informacion recopilada, para la obtencion de la informacion se disefié un guion de entrevista semiestructurada contentiva de
15 preguntas abiertas, con la finalidad de identificar ideas recurrentes, conceptos claves, coincidencias, y patrones subyacentes, los cuales
permitieron generar y agrupar las categorias emergentes del estudio, Posteriormente, se interpretaron los datos y se contrastaron con el marco
tedrico para ser discutidos en términos de significado y relevancia para la investigacion. Este enfoque investigativo permitio, una exploracién
mas rica, profunda y detallada en cuanto a las experiencias, perspectivas y emociones de los participantes. Entre los hallazgos mas significativos
encontrados, el estudio revelé que los estudiantes entrevistados con discapacidad se sienten incluidos y apoyados por sus comparieros en las
aulas de clases en el ambiente universitario, valorando sus contribuciones y percibiendo empatia y respeto por parte de los mismos. Sin embargo,
manifiestan la falta de disposicion de algunos profesores, los cuales obstaculizan sus procesos académicos, al no comprender las limitaciones o
dificultades que presentan los mismos, de igual forma se destaca la insuficiencia de la sefializacion en las instalaciones, los resultados
encontrados evidencian avances en cuanto a la accesibilidad e inclusion, pero también resaltan la necesidad de abordar las barreras que ain
limitan la plena integracion de estos estudiantes en su proceso educativo.
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Abstract— The purpose of this study was to analyze the perception of students with disabilities about the barriers to their inclusion in the
university environment, using a qualitative methodology under a descriptive approach, which included semi-structured interviews to 6 students
with disabilities enrolled within the campus, who agreed to participate voluntarily in the study, which allowed a deep immersion and the
generation of a holistic analysis regarding their experiences in the educational process. The data analysis was carried out through the coding
process following the principles of grounded theory proposed by Staruss and Corbin, in order to identify emerging themes and patterns from
the data collected, ensuring ethical principles, including the anonymity of the information collected, to obtain the information a semi-structured
interview script containing 15 open questions was designed, in order to identify recurring ideas, key concepts, coincidences, and underlying
patterns, which allowed the generation and grouping of the emerging categories of the study, Subsequently, the data were interpreted and
contrasted with the theoretical framework to be discussed in terms of meaning and relevance to the research. This research approach allowed
for a richer, deeper and more detailed exploration of the participants' experiences, perspectives and emotions. Among the most significant
findings found, the study revealed that the interviewed students with disabilities feel included and supported by their peers in classrooms in the
university environment, valuing their contributions and perceiving empathy and respect from them. However, they express the lack of
disposition of some professors, who hinder their academic processes, by not understanding the limitations or difficulties that they present,
likewise the insufficient signage in the facilities is highlighted, the results found show progress in terms of accessibility and inclusion, but also
highlight the need to address the barriers that still limit the full integration of these students in their educational process.
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I. INTRODUCCION

La educacidn, ademas de ser un derecho fundamental es un proceso no s6lo de transmisién de conocimientos sino de conductas, valores,
habitos y actitudes a fin de alcanzar la formacion integral para el desarrollo de capacidades y habilidades que le permitan al individuo
desempefiarse con éxito en la comunidad [1]. Entre tanto, la educacion inclusiva a nivel universitario se refiere a la identificacion y gestion de
las diferentes barreras que afectan el aprendizaje y la participacion de los estudiantes con discapacidad, con el fin de disefiar procesos de
formacion inclusivos en los programas académicos que faciliten la profesionalizacion valorando la diversidad cultural de la comunidad
estudiantil [2].

En tal sentido, es preciso conocer que la discapacidad se define como el resultado de la interaccién entre afecciones como la demencia, la
ceguera, las lesiones medulares entre otras y factores tanto ambientales como personales; el 16% de la poblacién mundial sufre discapacidad
[3]., y el 12% de la poblacién de América Latina y el Caribe vive con al menos una de estas [4], sus necesidades en materia de salud y educacion
se ven afectadas por factores como el sexo, la edad, la identidad de género, la orientacién sexual, la religion, la raza, la etnia y la situacion
economica.

La discapacidad puede ser fisica en la cual el individuo presenta dificultad funcional para el movimiento en sus actividades diarias en el
entorno; visual que incluye a las personas ciegas y con baja vision; auditiva cuando no perciben sonidos adecuadamente lo que influye en la
comunicacion; sordoceguera cuando se evidencian problemas de vision y audicion; intelectual aquellas personas a las que se les dificultan las
capacidades mentales, como el razonamiento, la resolucion de problemas, la planificacion, el pensamiento abstracto, el juicio, el aprendizaje
académico y el aprendizaje de la experiencia; mental o psicosocial cuando hay alteraciones en el pensamiento, percepcién, emocion,
sentimientos y comportamiento; multiple si existe la suma de dos 0 més de las anteriores [5].

Las diferentes creencias culturales, familiares y personales a lo largo del tiempo han hecho que las personas con discapacidad no completaran
en algunos casos ni siquiera su educacion basica sin ninguna posibilidad de acceder a la educacion superior debido a la gran cantidad de barreras
de diversos tipos encontradas en el camino, dejandolos en desventaja y sin posibilidades de independencia en el futuro. Sin embargo, en los
altimos afios la vision de la sociedad ha cambiado desde el punto de vista politico y cultural permitiendo superar dificultades como los prejuicios
y los factores econdmicos desde edades tempranas, lo cual se evidencia con el ingreso de estudiantes con diversos tipos de discapacidad a las
universidades en busca de mejores oportunidades que les permitan reconocimiento social a través de sus aportes a la comunidad [6].

En este sentido, las Universidades se estan preparando para lograr satisfacer las necesidades de los estudiantes con discapacidad que deben
ser admitidos y realizar el acompafiamiento que se requiere para su permanencia y graduacién, en congruencia con lo establecido en el Objetivo
de Desarrollo Sostenible “Educacion de Calidad” que estima que para el afio 2030 todos los estudiantes adquieran conocimiento para el
desarrollo sostenible sin ninguna distincién incluyendo aquellos que tienen alguna discapacidad [7]. Por consiguiente, el objetivo de este estudio
fue identificar y comprender las barreras por superar en las universidades para la educacion inclusiva desde la perspectiva de los estudiantes
con discapacidad admitidos en los diferentes programas académicos de una universidad privada en Clcuta.

Una barrera, es vista como “un factor que puede obstaculizar la participacion y el desarrollo de los individuos, puesto que tiene un impacto
directo, en el funcionamiento de los drganos y las estructuras corporales, en la realizacion de las actividades de la vida diaria y en el desempefio
social. Entre estos factores se incluyen aspectos relacionados con el entorno fisico, la tecnologia, las aptitudes de la poblacién frente a la
discapacidad” [8]. Es por ello que abordar la educacion inclusiva puede ser un desafio emocionante y gratificante para los profesores, quienes
pueden beneficiarse en la promocion de nuevas habilidades y conocimientos que puedan ser Utiles en su carrera profesional, debido a que
deberan desarrollar e implementar estrategias que permitan trasmitir los conocimientos de una manera asertiva a los estudiantes teniendo en
cuenta la individualizacion [9] El desarrollo de nuevas estrategias contribuirdn con mejorar su autoestima y confianza lo que facilitara el proceso
educativo, al proporcionar un entorno inclusivo y accesible, los estudiantes con discapacidad se beneficiaran de una mayor interaccion social,
lo que puede mejorar sus habilidades de comunicacion e integracion dentro y fuera del aula de clases. En Gltima instancia, invertir en la educacién
de los estudiantes con discapacidad no solo es ético, sino también una inversidn en la construccion de una sociedad més justa e inclusiva para
todos. [10].

Actualmente es necesario que al proceso educativo responda de manera oportuna y adecuada a las caracteristicas, intereses, y expectativas
de los estudiantes, con el fin de promover el aprendizaje y la participacion en un ambiente libre de discriminacion y barreras (tangibles e
intangibles) que dificulten y obstaculicen dicho proceso, el cual garantice el apoyo, los recursos y se ajuste a las necesidades reales necesarias
para potencializar el aprendizaje en direccion hacia la igualdad de oportunidades [11]. Es por ello que alcanzar la educacion inclusiva es un
proceso que implica la participacion activa tanto de la institucion como de la nacion para crear mecanismos funcionales de acciones
generalizadas que garanticen el acceso a la educacion superior de personas con discapacidad y respalden su permanencia durante el proceso
educativo, creando entornos sociales, erradicando la desigualdad y estableciendo protocolos de inclusion que sensibilicen tanto al personal
docente como a la comunidad educativa donde prevalezca el derecho a la educacion bajo los principios de justicia, equidad e igualdad [12].

En este sentido, el presente estudio busca comprender las barreras fisicas, didacticas y culturales asociadas a los prejuicios, la ignorancia y
discriminacion en estudiantes con discapacidad, las cuales se reflejan en el entorno educativo que rodea a los estudiantes, lo cual conlleva a los
estudiantes al abandono de su proceso educativo [13]. por estas razones es importante que tanto docentes como estudiantes discutan y reflexionen
en el contexto universitario sobre la implementacién de estrategias de ensefianza definiendo como todas aquellas ayudas adoptadas por el
docente para facilitar el proceso de aprendizaje del estudiante, lo cual promueva aprendizajes significativos por medio de los recursos
implementados [14] Ante esta situacion, es necesario que los curriculos deban fortalecer el desarrollo inclusivo de estudiantes con discapacidad
mediante diferentes componentes que contribuyan a la optimizacion y garanticen la prosecuciéon de los mismos, los cuales apunten en la
consolidacién de una cultura y la promocidn de précticas inclusivas[15].



Il. MATERIALES Y METODOS

El presente estudio se apoy6 en el método cualitativo en la investigacion, el cual analiza y describe nuevas realidades sistematicas, mediante
la recopilacién y andlisis de datos cualitativos para poder comprender conceptos, opiniones y caracteristicas descriptivas, asi como experiencias
vividas, emociones o comportamientos, con los significados que las informantes claves les atribuyen. [16] Por esta razén, los resultados de la
investigacion realizada, se expresaron mediante el analisis de contenido, ya que se comprendieron las diferentes percepciones y experiencias
expresadas por los estudiantes en cuanto a las limitaciones o barreras de su proceso educativo, en este sentido el tipo de estudio se corresponde
a un nivel descriptivo, se centra en comprender detalladamente la percepcién que tienen los estudiantes con discapacidad respecto a las barreras
para su educacion inclusiva, describiendo cada una de las categorias de estudio como “barreras para su educacion inclusiva” y “percepcion de
los estudiantes con discapacidad”, lo cual permitié comprender las practicas culturales, normas sociales, comportamientos y significados en un
contexto especifico, en este caso, su entorno universitario.

La recoleccion de datos se llevé a cabo mediante diversas técnicas, que incluyeron entrevistas semiestructuradas a 6 estudiantes con
discapacidad matriculados dentro del campus universitario, que aceptaran participar de manera voluntaria en el estudio. Esta metodologia
empleada, permitié una inmersion profunda en la vida cotidiana de los participantes y la obtencién de un andlisis holistico en cuanto a sus
experiencias en el proceso educativo. El analisis de datos se Ilevo a cabo mediante la codificacion abierta, axial y selectiva, siguiendo los
principios de la teoria fundamentada propuesta por Staruss y Corbin. [17] lo cual permitié identificar temas y patrones emergentes a partir de
los datos recopilados, garantizando el consentimiento informado de todos los participantes y respetando los principios éticos, incluyendo la
confidencialidad y el anonimato de la informacion recopilada, asi como el respeto por los derechos y la dignidad de los participantes en todo
momento.

Para llevar a cabo una muestra cualitativa en este proyecto, se propuso un enfoque basado en entrevistas semiestructuradas, donde se
establecieron criterios especificos de inclusion para seleccionar a los participantes. Durante estas entrevistas, se exploraron, sus experiencias,
conocimientos y percepciones las cuales se transcribieron y analizaron en busca de temas comunes, patrones y experiencias compartidas por los
participantes, hasta lograr la saturacion del dato, es decir, no surgi¢ informacion nueva ni relevante para la investigacion, este enfoque inductivo
permitio identificar las categorias emergentes y subtemas relacionados con los objetivos del estudio. La investigacion cualitativa se caracterizd
en todo momento por su enfoque narrativo y detallado, la inclusion de citas directas de los entrevistados, la organizacion en torno a temas
emergentes, la codificacion, la explicacion de la relacion con los objetivos del estudio, la agrupacion y finalmente la discusion de las
implicaciones précticas, permitieron la construccion de un esquema para poder obtener una comprension mas profunda y detallada del objeto
de estudio.

En cuanto al instrumento empleado, se disefié un guion de entrevista semiestructurada contentiva de 15 preguntas abiertas a los informantes
claves. Esta técnica tiene la ventaja de ser aplicada con el fin de poder obtener significados precisos acerca de las opiniones de la muestra
seleccionada desde el entorno macro. Ante ello se aprecia la postura de Hernandez-Sampieri, el cual sefiala que el instrumento empleado se
encuentra relacionado a un conjunto de items presentados en cuestiones de afirmaciones o juicios, provenientes de un sistema de categorias
iniciales, con base a los objetivos del estudio [18]. Para el andlisis tematico, los datos fueron revisados repetidamente para identificar ideas
recurrentes, conceptos claves, coincidencias, y patrones subyacentes, que permitieron identificar, generar y agrupar las categorias emergentes
del estudio, estos conceptos se agruparon, en categorias mas amplias que representan los aspectos mas importantes sobre las barreras de inclusién
en el &mbito educativo. Posteriormente, se interpretaron, y contrastaron con el marco teérico y fueron discutidos en términos de su significado
y relevancia para la investigacion.

Finalmente, este enfoque investigativo permitid, una exploracién mas rica, profunda y detallada en cuanto a las experiencias, perspectivas
y emociones de los participantes, dando significado real a la interpretacion del contenido, este tipo de analisis tematico permitio, que los
participantes expresaran, sus opiniones de manera mas libre y abierta. Ademas, fueron revelados puntos de vistas no previstos inicialmente,
enriqueciendo asi una mejor comprension del fendmeno estudiado, permitiendo generar una teorizacion con los hallazgos més significativos
encontrados, los cuales se contrastaron con algunos referentes teoricos, las cuales dan sustento y mayor validez al estudio realizado.

I11. RESULTADOS

En aras de dar respuesta a los objetivos planteados en el estudio, fue aplicado un guion de entrevista semi estructurada conformado por 15
preguntas abiertas, realizadas a los informantes claves hasta lograr la saturacion del dato, para su tratamiento y analisis se implement6 los
criterios establecidos en la Teoria Fundamentada de Strauss y Corbin [17], de donde se extrajeron los respectivos codigos a partir del andlisis a
los relatos de las entrevistas realizadas, la codificacion se corresponde con “el proceso analitico por medio del cual los datos son fracturados,
conceptualizados e integrados en forma de teoria” a continuacion en la tabla se evidencia el conjunto de codigos que surgieron una vez se
analizaron los datos de las entrevistas aplicadas a los estudiantes claves del estudio.

Tabla 1: Sistema de Cédigos.

Cadigos
1. Atencion del docente 12.  No manifiesta barreras 23. Pandemia
2. Autorizacion de recursos tecnolégicos 13. Poca cultura estudiantil ante la discapacidad 24.Actividades extracurriculares
3. Infraestructura 14. No hay prioridad para el ascensor 25. Puertas de ingreso a Biblioteca
4. Mobiliario Auxiliar 15. Compafieros colaboradores y comprensivos 26. Psicologia clinica
5. Apoyo de los compafieros de clase 16. Organizan planes 27. Apoyo de personas cercanas
6.  Estrategias audiovisuales 17. Valores 28. Solicitando ayuda
7. Lectura 18. Amistades con externos a la universidad 29. Individualmente
8.  Desplazarse 19. Relaciones interpersonales 30. Poca flexibilidad en el curriculo
9. Falta sefalizacion 20. Algunos docentes poco comprensivos
10. Fallas en la logistica 21. Perdida académica
11. Falta de acceso oportuno al ascensor 22.  Acceso a la educacion superior

Fuente: elaboracion propia.




Nota: elaborado con base en las entrevistas aplicadas a los informantes claves del estudio (2024)

Una vez aplicadas las entrevistas, se logro explicar que, en cuanto a los aspectos positivos que ofrece la universidad para facilitar el acceso
al aprendizaje y la participacion a los estudiantes con discapacidad, segun el analisis de contenido, se evidencia que la Universidad brinda un
ambiente propicio para que los estudiantes con discapacidad utilicen tecnologia asistencial, algunos de los profesores muestran compromiso
para adaptar sus métodos de ensefianza y proporcionar el apoyo necesario para favorecer el aprendizaje inclusivo, por otra parte, en la
infraestructura existen condiciones que favorecen la accesibilidad, ain hay areas que requieran atencion y por Gltimo, los compafieros de clase
muestran empatia y disposicion para apoyar a los estudiantes con discapacidad, lo que crea un ambiente inclusivo en el campus.

Segun el andlisis e interpretacion del contenido, se observa un conjunto de categorias emergentes que proporcionan una vision completa de
las barreras para la inclusion de personas con discapacidad en el contexto universitario, surgen cuatro grandes categorias como lo son: la
actividad académica, facilidad del aprendizaje, tipo de barreras y cultura universitaria. Dentro de la actividad académica se identificaron dos
subcategorias las cuales son: aspectos relevantes y superacion de barreras, destacandose las diversas barreras que enfrentan las personas con
discapacidad en el entorno universitario, asi como las estrategias para superarlas, teniendo dificultades en las relaciones interpersonales, perdida
académica, el acceso a la educacion superior y la pandemia, Sin embargo, el estudio permiti6 identificar varios enfoques para superar estas
barreras, que incluyen el apoyo de amigos y familiares, el asesoramiento psicolégico, la solicitud activa de ayuda y el esfuerzo personal.

Por otra parte, la categoria de facilidad del aprendizaje se desglosa en dos subcategorias claves: instalaciones y ambiente en el aula, en
cuanto a las instalaciones, se destaca la importancia de la infraestructura fisica adecuada, que incluye la accesibilidad de los edificios y la
disponibilidad de mobiliario auxiliar para satisfacer las necesidades. Ademas, las estrategias audiovisuales como herramientas importantes para
mejorar la comprension. el ambiente en el aula aborda factores mas relacionados con la interaccion social. En este se incluye la atencion del
profesorado, asi como la autorizacion de recursos tecnoldgicos para facilitar el proceso de aprendizaje. En la compresion del fenémeno se
destaca el papel crucial de los compafieros de clase, quienes proporcionan apoyo emocional y colaboracion, ademas, se mencionan los valores
fundamentales que intervienen en la promocion de un ambiente de aprendizaje inclusivo.

En este sentido, segun el Ministerio de Educacion Nacional la educacion inclusiva no busca establecer quiénes deben ser excluidos o
incluidos, sino que se fundamenta en el respeto a la diversidad y en la garantia de los Derechos Humanos para todos. Este enfoque promueve
una educacion que atiende las necesidades de cada individuo, independientemente de sus caracteristicas, fomentando asi una cultura de inclusion
en la comunidad académica [19] en este sentido, es de vital importancia, comprender la implementacion de politicas inclusivas como eje
transversal en la sociedad, més alla de la disposicion de infraestructura para estudiantes con necesidades especiales, pues actualmente se requiere
una revision profunda de los esquemas organizativos y académicos para alinearse con los principios de la educacion inclusiva y generar una
evolucion real y progresiva que permita fortalecer la permanencia universitaria [20].

Respecto a las barreras halladas en el estudio, se logré evidenciar la falta de conocimiento de los docentes, manifestando que el sistema
educativo no contempla estrategias para la capacitacion docente a fin de asumir la responsabilidad de su praxis pedagdgica, lo cual puede
permear negativamente la representacion social docente sobre la inclusion de estudiantes con discapacidad afectando significativamente el
proceso de ensefianza y aprendizaje. En este sentido, es importante resaltar que se identifico que los docentes se muestran interesados en apoyar
a los estudiantes con discapacidad, sin embargo algunos manifiestan desconfianza cuando la discapacidad no es evidente, evidenciando la
ausencia de una correcta planificacion de las clases adaptadas a la discapacidad del estudiante, considerando a algunos docentes poco
comprensivos, al respecto, estudios concuerdan con la investigacion realizada sobre la importancia que tiene la coordinacion del programa y el
apoyo que la misma debe prestar a los docentes, sobre la capacitacién y empoderamiento hacia la inclusién de estudiantes con discapacidad
durante la permanencia educativa.[21].

En cuanto la categoria sobre tipo de barreras se identificaron una serie de obstaculos especificos, estos incluyen dificultades relacionadas
con la lectura, el desplazamiento, la sefializacion, las fallas en la logistica y la falta de acceso oportuno al ascensor, lo que resalta la importancia
de una infraestructura fisica adecuada y adaptada optima que atienda las necesidades de los estudiantes con discapacidad dentro del campus. La
falta de acceso a ciertas areas, como las puertas de acceso a la biblioteca, también se identifica como una barrera especifica. Ademas de la poca
flexibilidad del curriculo de ahi laimportancia de adaptar los programas educativos para satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes
con discapacidad. Asi mismo, se menciona la presencia de docentes poco comprensivos, lo que sugiere un desafio en la interaccién con el
personal académico y la necesidad de una mayor conciencia y sensibilidad hacia las necesidades de los estudiantes con discapacidad, de alli la
importancia de evitar las barreras de nivel estructural como fisicas y comunicacionales,

de tal forma que los espacios fisicos sean disponibles para todas las personas en relacién a sus necesidades de desplazamiento y uso de las
instalaciones, circulacion auténoma, con un sistema de apoyos especificos para aquellas personas que lo requieran, Sin embargo, adn hay algunas
condiciones que deben ser ajustadas como las puertas de ingreso a la biblioteca, la disponibilidad de los ascensores cuando se requiere y
sefializacion adecuada para las personas con limitacién o discapacidad visual a fin de garantizar el acceso y permanencia de estudiantes con
discapacidad. [22].

A continuacién, se observa el mapa conceptual que permitié el agrupamiento segin del analisis que permitid interpretar y generar las
categorias emergentes del estudio.
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Figura 1: Sistema de Categorias Emergentes del Estudio.

Nota: elaboracion propia con base en el andlisis de las entrevistas aplicadas a los informantes claves del estudio (2024).

IV. CONCLUSIONES

Entre los hallazgos mas resaltantes obtenidos en el estudio se puede destacar que las barreras que presentan los estudiantes de la universidad
se relacionan directamente con su discapacidad y son en areas fundamentales como la movilidad, comprension, comunicacion, vision y audicion.
informacion importante para dar a conocer a la universidad puesto que ofrece una vision clara de las limitaciones funcionales que enfrentan
estos estudiantes en su dia a dia.

El estudio revelé que los estudiantes entrevistados con discapacidad se sienten incluidos y apoyados por sus compafieros en las aulas de
clases en el ambiente universitario, valorando sus contribuciones y percibiendo empatia y respeto por parte de los mismos. Sin embargo,
manifiestan la falta de disposicion de algunos profesores, los cuales obstaculizan sus procesos académicos, al no comprender las limitaciones o
dificultades que presentan los mismos, de igual forma se destaca la insuficiencia de la sefializacion en las instalaciones, estos resultados
evidencian avances en cuanto a la accesibilidad e inclusion, pero también resaltan la necesidad de abordar las barreras que aun limitan la plena
integracion de estos estudiantes en su proceso educativo.

En cuanto a la percepcion del estudiante con discapacidad sobre su experiencia en la vida diaria en la universidad, la misma ofrece un
ambiente propicio para acceder al aprendizaje de manera inclusiva, ya que cuentan con apoyo tecnoldgico, y el compromiso de algunos
profesores en su proceso de aprendizaje, con una infraestructura accesible y compafieros empaticos; sin embargo, existen algunas barreras que
dificultan su rol social, cultural y fisico en la realizacién de actividades diarias que limitan su participacion plena dentro del campus universitario,
Es asi como manifiestan relaciones colaborativas y comprensivas con sus compafieros, participan en actividades conjuntas y mantienen
amistades fuera de la universidad, lo que les permite una participacién social mas alla del &mbito académico, resaltando en todo momento el
apoyo fundamental principalmente por su entorno familiar.

Otro hallazgo importante de sefialar es la dificultad en cuanto a la falta de una cultura estudiantil adecuada dentro del ambiente universitario,
pues se evidencia la poca cultura que existe ante los estudiantes con discapacidad, como la ausencia de prioridad para la instalacion de ascensores
lo cual dificulta el acceso de personas con discapacidad a las instalaciones. Razdn suficiente para que la organizacion mediante sus planes y
programas demuestren interés por fomentar un entorno mas integrador y participativo dentro de la comunidad estudiantil, ya que la educacion
inclusiva incluye las necesidades de todos los integrantes de la comunidad académica en un sistema que respete la particularidad de los
individuos. Por lo tanto, la actitud de los estudiantes es relevante para fortalecer la inclusién. En este sentido el estudio evidenci6 algunas
actitudes positivas de los compafieros con manifestaciones de solidaridad, apoyo y colaboracion especialmente en el interior del aula, sin
embargo, perciben poca colaboracion del resto de los estudiantes del campus.

Por estas razones antes expuestas, se hace necesario tomar en cuenta los diferentes tipos de discapacidad presentadas por los estudiantes y
buscar estrategias integradoras que permitan superar las barreras que actualmente se presentan, en este sentido se considera relevante que la
institucion continte adecuando y sefializando las instalaciones fisicas y de infraestructura acorde a las necesidades de los estudiantes que
ingresan a cursar sus estudios profesionales. De igual forma, se evidencia la necesidad de optimizar la comunicacién y coordinacidn entre los
diferentes departamentos y servicios de la institucion para garantizar una logistica efectiva, estableciendo protocolos claros para identificar y
satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes con discapacidad y asi poder superar las barreras percibidas por ellos.

Finalmente, para la universidad es fundamental garantizar la equidad de acceso, permanencia y las oportunidades para todos los estudiantes,
promoviendo una cultura de inclusion y respeto hacia la diversidad. Por tanto, es evidente la necesidad de continuar implementando politicas



inclusivas a través del Comité Institucional de Inclusién Equidad y Diversidad con la participacion de la comunidad educativa sobre la educacién
inclusiva de los estudiantes con discapacidad a fin de facilitar el fortalecimiento de capacidades que permitan la sensibilizacion correspondiente
y asi la disminucion de barreras actitudinales para una educacion inclusiva eficiente.
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