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Resumen- El objetivo fue conocer las orientaciones investigativas, contexto de desarrollo, avances y tendencias de la evaluacion educativa
en Latinoamérica. Fue un estudio de cualitativo, de revision sistematica con la técnica analisis de contenido de 54 fuentes cientificas obtenidas
desde ScienceDirect, Redalyc, Scielo, Amelica, Dialnet, Scopus, Google Académico, EBSCO Yy repositorios universitarios de los ultimos 10
afios. Se encontré que la evaluacion educativa es un objeto de estudio complejo concebido como proceso mas que como herramienta. Se da en
contextos disimiles, no estaticos y dependientes tanto del sujeto que evalla, del sujeto evaluado y de las politicas educativas. Las tendencias y
retos se orientan hacia una evaluacion educativa basada en metodologias abiertas con fines formativos apoyados en recursos TIC's y TAC's
que tengan como fin el desarrollo concreto del estudiante, de los procesos de ensefianza, de las instituciones y de los sistemas educativos en las
sociedades en las cuales se insertan.
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Abstract— The objective was to know the research orientations, development context, advances and trends of educational evaluation in
Latin America. It was a qualitative study, of systematic review with the content analysis technique of 54 scientific sources obtained from
ScienceDirect, Redalyc, Scielo, Amelica, Dialnet, Scopus, Google Scholar, EBSCO and university repositories of the last 10 years. It was found
that educational assessment is a complex object of study conceived as a process rather than as a tool. It occurs in dissimilar contexts, not static
and dependent on the subject who evaluates, the subject evaluated and educational policies. The trends and challenges are oriented towards an
educational evaluation based on open methodologies with formative purposes supported by ICT's and TAC's resources aimed at the concrete
development of the student, of the teaching processes, of the institutions and of the educational systems in the societies in which they are
inserted.
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I. INTRODUCCION

La evaluacion es definida en términos epistémicos como un proceso que tiene como fin generar informacion acerca del resultado del apego
de un desempefio respecto a un parametro [1]. En educacion, la evaluacion educativa pasaria a ser el proceso de valoracion de las capacidades
de un estudiante para satisfacer criterios estandarizados de desempefio en términos cualitativos o cuantitativos [2] referentes a areas de
conocimiento especificas, actualmente concentrados en términos del ser, el saber y el conocer.

La informacion de la evaluacion permite al docente y al sistema, emitir juicios valorativos del rendimiento y tomar decisiones relativas a
los procesos educativos integrales [3], no s6lo los de ensefianza y aprendizaje. El elemento “conocer” fue el que determino la orientacion de la
evaluacion educativa hasta 2001 con real énfasis, afio en que cobré auge la evaluacién por competencias, la cual hace alusion a un desempefio
integral e integrador tanto del sujeto como de sus actuaciones basadas en el conocimiento empirico o intelectual [4].

Por tanto, evaluar en la educacién no consiste en aplicar un método determinado por su valor psicométrico, o ponderar habilidades; se trata
mas bien de un ejercicio de documentacién de evidencias cuyo conjunto a partir de un marco contextual y de desempefios esperados, conoce el
desempefio e identifica aquéllas las areas competenciales desarrolladas asertivamente por el estudiante y las que requieren ser fortalecidas.
Como se observa, como lo explica [5], la experticia del docente como evaluador, es indiscutible como elemento dinamizador de entrada.

Otro factor que complejiza el estudio de la evaluacion educativa, es su caracter transversal y no longitudinal, lo cual implica que un mismo
instrumento o modelo no satisface los requerimientos evaluativos de todos los momentos del proceso pedagdgico [6], ademds de que, pese a
que sea el mismo momento, el mismo instrumento no siempre cubre las realidades de diferentes contextos escolares o caracteristicas
sociodemogréficas de la poblacion estudiantil.

En lineas generales, la evaluacidn educativa amerita ser consensuada, planificada, contextualizada, puesta en préactica, retroalimentada y
luego si estandarizada, con tendencia a su permanente actualizacion [7]. Asi, la evaluacion se convierte en el eje de la estrategia formativa, en
el motor del aprendizaje, y el paso previo es la definicion esperado del producto educativo materializado en el estudiante.

Se observa un entramado de elementos interconectados, que van desde la pedagogia con el componente de evaluacion dinamizada en un
contexto escolarizado perteneciente al sistema educativo, y mas propiamente dicho, a la educacion. Debe partirse de la educacion como un
proceso de formacion permanente, personal cultural y social de un individuo, el cual se fundamenta en una concepcion integral de la persona
humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes en un entorno social [8]. Por tanto, la evaluacion educativa debe responder a las
perspectivas de desarrollo tanto del sujeto como de su contexto.

Ante la importancia de la evaluacion educativa desde lo epistémico y lo metodoldgico, se plantea como interés del presente trabajo, conocer
las orientaciones investigativas, contexto de desarrollo y herramientas de la evaluacién educativa en Latinoamérica, a fin de tener un panorama
posible de incorporar para la modernizacion y mejora de la dindmica diaria en la formacion universitaria.

Se plantean tres momentos, iniciando por determinar los enfoques, métodos y técnicas de investigacion mas utilizados en el estudio de la
evaluacion educativa; se pasa a analizar la realidad contextual en la que se han dinamizado y reportado los estudios revisados; y se concluye
con las herramientas al alcance de los docentes universitarios para el diagnostico, mejora y modernizacion de los procesos de evaluacion
educativa.

Il. METODO Y PROCEDIMIENTO

Esta investigacion se aborda desde el enfoque hermenéutico interpretativo de la investigacion cualitativa, siendo el propoésito, segin [9],
emprender un proceso comprensivo de los hechos humanos, en este caso, las dindmicas en un contexto educativo enmarcado en un proceso, en
el cual, uno de sus objetos de estudio es la evaluacion. Asimismo, se convierte en un proceso, aunque pedagoégico, en una realidad intersubjetiva
[10], estando involucrado el sujeto evaluado y el sujeto evaluador, atendiendo ambos a parametros de calidad esperado por el sistema educativo
al cual representan [11].

En este contexto, se parte de la evaluacion como una experiencia educativa, que coexiste en un contexto social y cultural propio, al cual
pertenecen las instituciones y los actores educativos [12]. Por tanto, se concluye que la evaluacidn educativa es un proceso complejo que amerita
de una comprension particular dependiente de diferentes elementos inter sistémicos que le dan dindmica y estructura [13].

La técnica de recoleccion de la informacion es la revision bibliografica respaldada por la Revision Sistematica de la Literatura (RSE) [14],
utilizandose el analisis de contenido para revelar los elementos del discurso cientifico alusivos a las tres dimensiones de estudio: el enfoque
investigativo que se ha dado a la evaluacion educativa; el contexto latinoamericano en que se desenvuelven los procesos de evaluacion educativa,
y los instrumentos y modelos de evaluacion que marcan tendencia en el contexto latinoamericano con experiencias exitosas.

Se revisaron 54 documentos cientificos en las bases de datos ScienceDirect, Redalyc, Scielo, Amelica, Dialnet, Scopus, Google Académico,
EBSCO y repositorios universitarios en un recuento de 10 afios, encontrandose un importante basamento cientifico que el analisis bibliométrico
reportd aportes a las 3 dimensiones del estudio. Se utiliz6 el método hermenéutico dialéctico [15] para plasmar la informacion recolectada, y el
recurso de tablas y graficos para la estructuracion de la informacion.
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I1l. DESARROLLO

Se presentan a continuacion tres apartados, cada uno destinado a revelar la informacion encontrada en cuanto a las diferentes dimensiones
del estudio.

a. Desarrollo de la evaluacion educativa en Latinoamérica: analisis institucional y contextual

Se considera que las practicas de evaluacion educativa en los paises de América Latina, estan configuradas por reglas institucionales que
reflejan alin necesidad de excesivo control por parte de los Estados, con miras a logros de competitividad institucional que traspasan las fronteras
de la real calidad centrada en la evolucién social del aprendizaje, mas que en el reconocimiento institucional [16].

De acuerdo con [17], se demanda cada vez mas en la sociedad una mayor claridad, precision y transparencia de los resultados escolares, en
funcidn del reconocimiento del valor social de la educacion. [18] aluden como una de las principales contribuciones al cambio desde el espacio
educativo, el hecho de asumir a la evaluacién educativa de los aprendizajes como un constructo mas enfocado a la transformacién reflexiva de
la praxis, mediante acciones contextualizadas en las necesidades y realidades concretas del alumnado. No obstante, Ilaman la atencidn en tanto
que en aun persiste la ambigtiedad en los propositos, métodos y alcances de la evaluacién, lo que repercute en el desaprovechamiento del
maximo potencial y aporte al fortalecimiento de la calidad educativa [19].

En este &mbito, es sumamente importante reafirmar la correlacion directa existente entre calidad educativa y evaluacion educativa tratadas
desde el inicio de este articulo, siendo que [20] aclaran que la evaluacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es el mecanismo que
garantiza la calidad en la educacion. Por medio de la evaluacion como proceso metédico y continuo, se puede evidenciar el alcance del logro
de los objetivos del aprendizaje, y ajustar las estrategias de ensefianza a la par de los objetivos propuestos; por ende, la evaluacion cumple una
funcion retroalimentadora [21].

La tendencia en la evaluacién de los aprendizajes atendiendo a las necesidades abiertas de los estudiantes en cualquier nivel y sistema, hace
frente a la problematica que se presenta en las instituciones al no tener un modelo de evaluacion flexible [22], que responda a los procesos y a
las necesidades individuales de los nifios y nifias. A tal efecto, el reto es la flexibilizacion de los criterios respecto a los procedimientos e
instrumentos de evaluacidn en coherencia con las adaptaciones curriculares pertinentes a las necesidades particulares de los estudiantes.

La investigacion de [23] al intentar esclarecer las verdaderas necesidades de la evaluacion institucional, ameritd el desarrollo de un
paradigma mixto de investigacion en el cual, a través de diferentes técnicas e instrumentos, pudiera conocer desde los diferentes actores
educativos, las percepciones, preocupaciones, objetivos, importancia dada a la evaluacion. Surgen importantes hallazgos en los grupos
familiares, al considerar a la evaluacion de los aprendizajes como importante de ser asumida desde la correspondencia con las metas individuales
de desarrollo integral del alumno [24], pero también con fines evolutivos-competitivos en respeto permanente de las capacidades individuales
de aprendizaje.

En el &mbito pedagdgico, la evaluacion se mueve entre tipologias empleadas por el docente a nivel meso y micro escolar, y en una reflexion
sobre su dimension ética como parte esencial del ejercicio de la profesion. Por eso se considera que todo el proceso evaluativo es una practica
de construccion humana, en el que deben prevalecer las concepciones nacionales, internacionales, locales, institucionales, y la finalidad propia
de cada contexto en el que se desarrollan los procesos de ensefianza y aprendizaje, saliendo la evaluacidn educativa del estricto sentido educativo

y pedagégico [25].

Para [26] la evaluacion educativa estad supeditada a las politicas educativas, y éstas, a los cambios en los sistemas econdémicos, los cuales,
en Latinoamérica, han producido modificaciones en los sistemas educativos, requiriéndose de estudiantes y docentes mas competitivos y
preparados para los cambios y desafios constantes del medio social, en lo cual ha jugado un rol fundamental la formacion por competencias.

27] resaltan que, en las universidades, el contexto de la evaluacion plantea situaciones muy interesantes al estar enfocada no en campos,
sino en actividades sustantivas: investigacion, extension y docencia. Entonces, un estudiante adquiere un panorama mas global e interpersonal
de sus actuaciones en su contexto, incorporandose en actividades curriculares mas alla de la formacién disciplinar.

b. Perspectivas investigativas de abordaje a la evaluacion educativa como objeto de estudio

En términos investigativos, es una realidad per se que lo que se genera de conocimiento en la evaluacion educativa, posee fines expresos de
reformulacidn de planes y programas educativos frente a un conjunto de politicas educativas publicas planteadas por los Estados para mejorar
las oportunidades educativas de los egresados de los sistemas, en un contexto global [16].

Un hallazgo importante en los procesos investigativos desde el paradigma cualitativo, ha sido llegar a la concepcion docente de la evaluacion,
profundizandose en la importancia metodoldgica que requiere este proceso, el cual va de la mano con el prestigio académico del docente y de
las instituciones, siendo este un aporte significativo a los hallazgos cientificos de este objeto de estudio [1].

En el analisis de la evaluacion de los aprendizajes para la calidad educativa, [20] apropian el paradigma post positivista bajo un enfoque
cualitativo enmarcado en el método de investigacién documental, con el objetivo de comprender dicha relacién basada en la reflexion critica de
la toma de decisiones en el marco de las politicas de calidad educativas de las naciones.

Dada la importancia de la evaluacién educativa como elemento retroalimentador del sistema, [26] aboga por procesos de investigacion en
este campo en los que se reflexione desde los estamentos educativos sobre los curriculos definidos y los curriculos aplicados en las aulas de
clase, siendo fundamental el rol del docente en la comprension del estudiante como seres sociales producto de las construcciones de los
diferentes escenarios, mostrando la evaluacion un resultado en todas las esferas del ser.
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El estudio de [28] ofrece informacion conclusiva respecto a que la evaluacién educativa no precisamente se ha percibido como un proceso
inherente a la educacidn, que puede servir de apoyo para mejorar el aprendizaje y restructurar los procesos de ensefianza; suele concebirse como
herramienta mas que como proceso de un sistema complejo. De alli que el autor opte por enfocar sus estudios hacia los referentes
ontoepistemoldgicos del objeto de estudio, desde el paradigma post-positivista con enfoque cualitativo, direccionando los resultados a establecer
la evaluacion como mecanismo de mejora para reformular y direccionar las estrategias educativas en funcion de los objetivos pedagégicos
establecidos.

En la investigacion de [29] se refieren técnicas estadisticas empleadas para comprender o explicar el logro de aprendizaje y afianzar la
veracidad y efectividad de los procesos de evaluacion educativa. Prevalece entonces el método hipotético-deductivo cuando se quiere medir
eficacia de perspectivas y herramientas de la evaluacién educativa. Se identifica un conjunto de elementos asociados con la evaluacién mas alla
de las métricas, e influyentes en los resultados de desempefio: nivel socioecondmico del estudiante, género, afectividad, antecedentes y
caracteristicas y posibilidades de los padres. Se reafirma el caracter integral requerido para hacer de este proceso un real aporte a la calidad de
la ensefianza.

La evaluacion educativa siempre ha sido investigada como un objeto de estudio que influye en la mejora de la calidad educativa. Por ello
sus referentes ontolégicos, epistémicos y metddicos, tienen que ver con los enfoques socio-critico, critico-reflexivo o hermenéutico, con
prevalencia [30], desde los impactos de salida, y los insumos de entrada a la reflexion de la evaluacién como proceso pedagdgico [31].

En el trabajo de [32] se expone que, pese a los avances a través de una evaluacion mas formativa, en algunos sistemas latinoamericanos y
del caribe no se ha hecho una conversidn, persistiendo los modelos rigidos carentes, por ejemplo, del uso de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC’s) y de Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC’s). Se pierde de vista que la innovacion educativa desde la
investigacion cientifica, provee de una inmensa variedad de opciones que constantemente se renuevan y mejoran a través de los resultados de
la ciencia con conocimientos sostenibles y sustentables [33].

Para la mejora de la calidad en las investigaciones educativas en evaluacidn, [34] se posicionan desde una postura que amerita una relacion
intrinseca del sujeto evaluador con los procesos de investigacion formales y rigurosos. Los resultados de las perspectivas investigan ameritan
de docentes que se centren en la necesidad ser multiplicadores del conocimiento, investigadores que estudien las implicaciones sistémicas de la
evaluacion de los aprendizajes, el rol de administradores pedagdgicos que cumplen los docentes como sujetos educativos, y los necesarios
cambios en la formacién de los docentes para el desarrollo de competencias en evaluacion educativa.

c. Desarrollo y tendencias en los instrumentos de evaluacién educativa en el contexto latinoamericano

El aumento del valor social de la educacidn ha generado una avalancha en la creacion, prueba y expansion de modelos, instrumentos,
mecanismos Yy dispositivos de evaluacion de aprendizajes en como parte de las politicas educativas mas destacadas para dar respuesta a esta
demanda social, determin&ndose los alcances reales de la educacion latinoamericana con adhesion a criterios de evaluacidn internacionales para
fines competitivos [17]. Para [16] se reconoce la valoracion y avances en el estudio de la evaluacion educativa, asi como sus principales
demandas y perspectivas de desarrollo centradas en la calidad educativa, las politicas educativas, y la importancia del docente en la sociedad
actual.

Uno de los cambios emblematicos surgidos en la evaluacion de los aprendizajes, fue el de la evaluacion sumativa [35] a la formativa, atada
al enfoque de competencias anteriormente citado y contextualizado para el entorno de la educacion superior por [36]. En el trabajo de [37] se
muestra que este tipo de evaluacion brinda la oportunidad para aprender a la par de climas positivos con buenas relaciones humanas entre los
docentes, los estudiantes y el sistema en si, estando la retroalimentacion de la evaluacién formativa centrada en el estudiante buscando su
aprendizaje y por ende su bienestar. No se concibe, por tanto, el aprendizaje sin desarrollo humano [38].

Segun [39] la evaluacion formativa no posee una apreciacion positiva contemporanea en los docentes, considerada en las siguientes
categorias emanadas de un estudio categorico: inadecuada, humillante, deficiente, subjetiva e intimidante, ademas de que no evidencia con
precisién una orientacion a la mejora del desempefio escolar. Se argumenta la necesidad de reevaluar y redisefiar los modelos de evaluacion
cuantitativa el acorde con la intencién de velar por la excelencia académica que demandan los sistemas nacionales e internacionales [40].

Para [41] los resultados de los estudios en evaluacion formativa muestran que estos instrumentos de evaluacion mejoran el proceso
evaluativo, el rendimiento académico y la adquisicion de competencias profesionales en el contexto universitario, con una percepcion positiva
en los estudiantes destacando sus beneficios para la formacidn y posterior ejercicio profesional [40].

En lineas generales [1] indican que la percepcion de la calidad educativa en los estudiantes [42], tiene un alto componente de lo que aspiran
y encuentran en el desempefio docente [43] considerando a dicha calidad no sdlo la motivacién del docente hacia las asignaturas, sino a la
capacidad del docente para aplicar procedimientos de evaluacion y de calificacion estructurados a partir de criterios claros. No obstante, no es
garantia que entre areas o entre docentes, existan acuerdos, a menos que se trate de procesos sumamente estandarizados desde los sistemas
nacionales de educacion.

Como lo indican los autores, esto implica el uso de metodologias abiertas, es decir, aquéllas que favorecen la implicacion del estudiante en
su proceso de aprendizaje y son las que marcan y seguiran dictando las tendencias de evaluacion en defensa de la diversidad. Las metodologias
abiertas, para [44] son un conjunto de técnicas creadas y adaptadas a los contextos reales educativos, requiriéndose la participacion y el
aprendizaje colaborativo, maximizando las oportunidades de mejorar el desempefio. Las mismas materializan el cambio en la forma de entender
el aprendizaje, ya que se centran en las actividades mas que en los contenidos, lo que implica cambios de paradigmas en el actuar de profesores
y estudiantes.

El uso de estas metodologias no escatima en el uso de lo tradicional a la par de lo moderno: es importante sefialar que son herramientas
claves de evaluacion educativa en Latinoamérica, los estudios de caso, los cuestionarios, charlas, talleres y tareas, aplicadas de manera
transversal o longitudinal, apegadas a las normas educativas institucionales y nacionales, pero con el correcto uso de la autonomia pedagégica
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que permite al docente incorporar sus saberes en el proceso ofreciendo tendencias de evaluacion a través de las cuales se demuestra la
participacion activa y progresiva de los actores educativos [26].

Para [18], en la calidad educativa confluyen factores asociados a las condiciones que posibilitan el ejercicio 6ptimo y autonomo de la
educacion, incluyendo la evaluacion de los aprendizajes. Por ello, los instrumentos de evaluacion educativa deben contemplar conocimientos y
habilidades a través de la construccion de acciones y situaciones que cologuen al estudiante en una posicion reflexiva-criticas de su contexto
individual, familiar, comunitario, escolar y social [45].

La investigacion de [46] hace referencia a la tendencia en la educacion superior hacia los patrones internacionales, especialmente si se
asume a la universidad como nicho de generacion de ciencia. Estos son panoramas competitivos de la evaluacion de los aprendizajes [47], ante
lo cual propone un cambio de paradigma basado en un sistema de evaluacion descentralizado, que contemple al estudiante y su desarrollo como
meta, con instrumentos cuyo uso permita un hipotético beneficio social a partir del incremento de la calidad de la formacion. Lo que se propone
es una coherencia entre el paradigma de evaluacion y los resultados esperados.

En el andlisis de los mecanismos de evaluacion educativa, [25] refieren una relacion compleja entre evaluacién, poder y ética, la cual
sobrepasa a las meras herramientas técnicas de valoracion. Indican lo relevante de comprender las debilidades de la relacion asimétrica entre el
evaluador y el evaluado, quedando el acto de evaluacion supeditado a la responsabilidad que debe asumir el docente con el mayor
profesionalismo (conocimientos cientificos y profesionales) y enfoques de valor. Se suman tanto el juicio evaluativo, como la capacidad de
recoleccion correcta de la informacion (instrumentos adecuados) y, capacidad de procesamiento de la informacion (saberes especializados),
eliminando el sesgo, la arbitrariedad y la subjetividad.

Se analizan las pruebas estandarizadas internacionales aplicadas en los paises latinoamericanos [48], concluyendo [26] que estas son un
mecanismo para evaluar la capacidad que tienen los paises para responder a situaciones propias del contexto, teniendo en cuenta los
conocimientos adquiridos en las diferentes formaciones, no descartandose estas pruebas como un insumo Gtil para que las instituciones
educativas mejoren su calidad global y alcancen mejores sitiales competitivos.

Esta autora enfatiza en el impacto que han tenido en Latinoamérica el uso de estas pruebas para repensar los sistemas de evaluacion y
reflexionar sobre la funcion, impacto y utilidad que ha tenido el contexto en la definicion de las politicas educativas de cada uno de los paises
[26]. El altimo avance reportado lo muestran [49], haciendo alusion a los avances en el entrenamiento de habilidades técnicas en Latinoamérica,
haciendo que los procesos de evaluacion trasciendan a lo tecnolégico incluso en contextos simulados [50], trayendo los contextos a las aulas, y
originando el disefio y actualizacion de los instrumentos de evaluacion de los aprendizajes.

En el caso de las universidades, con base en las actividades académicas globales, las nuevas tendencias de la evaluacion se basan en el
analisis de datos y la evaluacion continua, lo que reduce el uso de métodos complicados, prevaleciendo una evaluacion global y directa del
desempefio del estudiante en los contextos formativos de aula u ubicuos. Es una evaluacion enfocada en el cumplimiento de los objetivos,
contenidos, capacidades, fortalezas y modelos de aprendizaje. El centro de la evaluacion es la persona en la bisqueda continua del mejoramiento
de sus potencialidades y en el cumplimiento de sus propdsitos personales [27].

IV. CONCLUSIONES

Las conclusiones se concentran en mostrar cdmo a través de la evaluacion educativa se ha apuntado praxeoldgicamente a la mejora de la
calidad educativa institucional y de los sistemas educativos, ademas de marcar las tendencias y retos que se esgrimen en el marco de la evaluacién
educativa como objeto de estudio clave de las ciencias de la educacion [51]. Este fin radica en que, ante la diversidad de contextos y normativas
determinadas de los sistemas educativos nacionales, los docentes en la practica, generan dindmicas de evaluacion diversas que deben responder
precisamente a la mejora del desempefio estudiantil, y la evaluacidn es uno de los puntos de encuentro de la critica investigativa en el panorama
mundial.

Como se observa en la revision, la evaluacion educativa se presenta como la penultima fase del proceso de ensefianza y aprendizaje,
convirtiéndose en el insumo de la retroalimentacion y la mejora, si se observa el proceso desde la perspectiva de sistema [52]. No obstante, la
evaluacion actla en retroactividad con la planificacion de los aprendizajes y con las estrategias didacticas y los modelos pedagdgicos de la
ensefianza, influidos estos indefectiblemente por los modelos de aprendizaje de los estudiantes.

Lo que quiere destacarse es que los procesos tedricos que definen lo que debe evaluarse, no son tacitos en si mismos, sino que se disefian
estrategias para que confluyan con los instrumentos de evaluacidn de ciertas areas del conocimiento y contextos formativos; pero también se
disefian instrumentos adaptados a las personas, a los contextos, a las areas y a los fines. Por tanto, siempre la evaluacion educativa serd un objeto
de estudio complejo a través del cual se toman decisiones para el disefio de los procesos de ensefianza y aprendizaje [53].

Dado que el entorno de la evaluacion de los aprendizajes es cambiante y complejo, se requiere reconocer los avances, limitaciones y retos
que tiene la evaluacion educativa clarificando su conceptualizacion, estructuracion, delimitacion de alcances y posibles usos que esta pueda
tener para el mejoramiento educativo. La tarea educativa de evaluacion de los aprendizajes no es solo circunstancial o especifica de areas, sino
que cumple una funcion pedagogica de naturaleza ética concertada en el desarrollo del sujeto que aprende, su personalidad, actitudes, aptitudes
hasta el maximo de sus posibilidades [54].

La realidad apunta a la necesidad de estar a la vanguardia tecnolégica en la recoleccidn y procesamiento de la informacion evaluativa de
manera oportuna, a los fines de realizar los procesos de reajuste en los puntos de enfoque y momentos adecuados. Los recursos y capacidades
para los procesos efectivos de evaluacién van mas alla de las politicas, ya que los sujetos evaluadores y los sujetos evaluados son seres
intersubjetivos, que propician cambios e impacto en las politicas nacionales de evaluacion, y son las politicas las que deben estar al servicio de
los procesos educativos y de su cliente principal: el estudiante y el desarrollo social.
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