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Resumen
Introduccién: Las redes sociales permite a los jovenes estar en contacto con la sociedad y su entorno, gran cantidad
del tiempo lo emplean en su uso, buscando aceptacion por sus pares. Materiales y Métodos: Investigacion descriptiva,
transversal, correlacional. La muestra estuvo conformada por 400 estudiantes. La informacion se recolectd, mediante la uti-
lizacion de dos cuestionarios. Para la comparacion entre las variables, se emple6 el coeficiente de correlacion de Spearman
y Chi cuadrado. Resultados: 354 (88,5%) de los universitarios tienen un dispositivo mévil con conexion a internet; 184
(46%) consultan entre 3 a 4 redes sociales, aproximadamente de 1 a 4 horas diarias 196 (49%). 157 (39.2%) manifestaron
no ver afectada la academia por el uso de redes sociales. La salud general, en una escala de 0 a 100, obtuvo una puntuacion
de 58,5 por los colombianos y de 38,3 en los mexicanos. Discusién: Los jovenes dedican mayor cantidad de su tiempo en
el uso de redes sociales, siendo su interés especial, las relaciones entre pares. Algunos estudios coinciden en que existe una
asociacion entre el mal uso del internet y problemas de salud fisicos y psicosociales. Conclusiones: El comportamiento
de uso de las redes sociales y la percepcion de calidad de vida es similar en Colombia y en México; ademas consideran
que son usadas moderadamente como herramienta académica y de socializacion. Es necesario espacios para compartir con
iguales, en los cuales no se necesite de las redes sociales como mediador.
Palabras clave: Adolescente; Calidad de Vida; Conducta; Estudiantes; Red Social.

Abstract
Introduction: Social networks provide young people with the opportunity to be in touch with society and their envi-
ronment, for which they spend a great amount of time to seek acceptance from their peers. Materials and Methods: A
cross-sectional descriptive correlational study was conducted on a sample of 400 students. Two questionnaires were used
to collect information. For variable comparison, Spearman’s rank correlation coefficient and Chi-squared test were used.
Results: 354 (88.5%) of university students have a mobile device with internet connection; 184 (46%) use 3 to 4 social
networks and 196 (49%) use them for about 1 to 4 hours a day. 157 (39.2%) claimed that their studies were not affected by
using social networks. As for general health, Colombians scored 58.5 and Mexicans 38.3 on a scale of 0 to 100. Discus-
sion: Young people spend most of their time using social networks, being particularly interested in social relationships with
their peers. Some studies suggest an association between internet misuse and physical and psychosocial health problems.
Conclusions: Social network use behavior and quality of life perception are similar in Colombia and Mexico. In addition,
social networks are moderately used as an academic and socialization tool. There is a need for opportunities to share with
peers in which social networks are not used as a mediator.
Key words: Adolescent; Quality of Life; Behavior; Students; Social Networking.

Resumo
Introduciio: As redes sociais permitem que os jovens entrem em contato com a sociedade e seu ambiente, para o qual
passam muito tempo a procurar a aceitagéio por parte dos seus semelhantes. Materiais e Métodos: Um estudo transversal
descritivo e correlacional foi realizado em uma amostra de 400 alunos. As informagdes foram coletadas por meio de dois
questionarios. Para a comparagao de variaveis, foram utilizados o coeficiente de correlagdo de postos de Spearman e o
teste do qui-quadrado. Resultados: 354 (88,5%) dos universitarios possuem telefone celular com conexao a Internet; 184
(46%) utilizam de 3 a 4 redes sociais ¢ 196 (49%) as utilizam por cerca de 1 a 4 horas por dia. 157 (39,2%) afirmaram
que a academia ndo foi afetada pelo uso de redes sociais. A satide geral, em uma escala de 0 a 100, obteve 58,5 para os
colombianos e 38,3 para os mexicanos. Discussdo: Os jovens passam mais tempo usando redes sociais, com seu interesse
especial nas relagdes com os seus semelhantes. Alguns estudos sugerem uma associagdo entre uso indevido da internet e
problemas de saude fisicos e psicossociais. Conclusdes: O comportamento de uso das redes sociais e a percepgdo de qua-
lidade de vida sdo semelhantes na Colombia e no México. Além disso, as redes sociais sdo usadas moderadamente como
uma ferramenta académica e de socializagdo. Vocé precisa de espagos para compartilhar com iguais, nos quais ndo precisa
de redes sociais como mediador.
Palavras chave: Adolescente; Qualidade de Vida; Comportamento; Estudantes; Rede Social.
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INTRODUCCION

El uso de las tecnologias de la informacion y co-
municacion (TIC), en los ultimos afios, han sido
un instrumento fundamental en la vida de las per-
sonas!; usadas no solamente con fines académi-
cos, sino como una forma de relacionarse con
el entorno social?. Es tan grande este auge tec-
nologico, que empresas de reconocimiento mun-
dial, han realizado estudios para identificar las
practicas de diferentes grupos poblacionales en
torno a las TICZ3, como son: la frecuencia de uso,
cantidad, numero de cuentas solicitadas y experi-
encias con el medio, entre otras*.

Salguero y Otero®> consideran, que son los
jovenes, los que mas hacen uso de ellas, esta es
una etapa del ciclo vital, donde ocurren cambios
bioldgicos, fisioldgicos, y sicoldgicos, crucial en
la busqueda de la identidad®; y es precisamente
este grupo poblacional, el que tiene muchos in-
tereses creados alrededor de estas; para ellos,
pertenecer a una red social, ha dejado de ser una
opcion de ocio para convertirse en un requer-
imiento que les permite estar en contacto con la
sociedad y el entorno que los rodea’.

Otros autores coinciden en afirmar, que los
jovenes dedican mayor cantidad de su tiempo
en la interaccion social online, siendo su interés
especial, las relaciones entre pares, donde se dis-
traen, se sienten aceptados e identificados por sus
gustos y finalizan siendo parte de una comunidad
virtualL,

Segtin Castells', el concepto de sociedad red,
estd fundamentado, en la multiplicidad de per-
sonas y dispositivos que producen, reciben, pro-
cesan, almacenan y transmiten informacidn sin
restriccion de distancia, tiempo o cantidad para

autores como Ruiz-corbella y De-Juanas?®, la gran
cantidad de informacion y la rapidez con que esta
se intercambia, crea nuevos espacios de partici-
pacion social y estimula el uso de las redes so-
ciales.

Son multiples, las ventajas que las TIC repre-
senta; sin embargo, existen riesgos que podrian
amenazar la integridad fisica y/o mental de los
adolescentes, encontrandose al respecto, la adic-
cidn, acceso involuntario a ciertos contenidos, o
ser victimas de comportamientos malintenciona-

dos de terceras personas®!l.,

Estudios realizados documentan, los riesgos y
consecuencias, que generan el uso inadecuado de
las redes sociales de forma negativa en la calidad
de vida de las personas, especialmente para los
adolescentes, en donde cada vez a menor edad se
convierten en cibernautas, afectando en muchas
ocasiones su salud, relaciones interpersonales,
afrontamiento de los problemas, rendimiento
académico, entre otros'2.

El presente estudio plantea como objetivo fun-
damental, determinar la influencia de las redes
sociales en la calidad de vida de jovenes de dos
universidades publicas de diferentes paises.

MATERIALES Y METODOS

Estudio descriptivo, transversal, correlacional, se
realizd en dos universidades publicas, una ubi-
cada en Cordoba, Colombia y la otra en el Es-
tado de Durango, México. La poblacion estuvo
comprendida por 903 estudiantes matriculados
en los programas de pregrado de Enfermeria en
el primer periodo académico del afio 2017 de am-
bos paises.
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El célculo del tamafio de la muestra se realiz6 con
un nivel de confianza del 95%, para una muestra
en total de 400 estudiantes, con una potencia de
99.8% y una precision del 96.4%.

Para efectos metodologicos del estudio, la mues-
tra se dividio en dos grupos, tomando el mismo
nimero de participantes, es decir, 200 por cada
pais.
2
_ NZ&y PQ
e?(N —1) + ZOZQDZPQ

n

Cumpliendo con los siguientes criterios de in-
clusion: estar matriculados en el programa de
enfermeria durante el periodo de estudio, aceptar
voluntariamente participar en el estudio y firma
del consentimiento informado.

Las unidades muéstrales se seleccionaron aleato-
riamente, la informacién se recolectd, mediante
la utilizacién de dos cuestionarios. El primero
permitié determinar aspectos relacionados con el
uso de las redes sociales, donde se indag6 acerca
del acceso a internet, numero de redes sociales
utilizadas, frecuencia horaria diaria, motivo que
influenci6 en el ingreso a estas, contenidos con-
sultados, descuido de aspectos importantes en la
vida por el uso de redes sociales, y finalmente,
presencia de sintomas de ansiedad a causa de no
tener acceso temporal a estas. Se realizo prueba
piloto y validacion del cuestionario.

El segundo cuestionario, el SF-12134 evalta 8
conceptos de salud: funcidn fisica, funcion so-
cial, rol fisico, rol emocional, salud mental, vi-
talidad, dolor corporal y salud general. Valora
estados positivos y negativos en poblacién con
y sin patologias, proporciona un perfil del esta-
do de salud percibido, incluyendo medidas sub-

jetivas de calidad de vida. Con relacion a este
cuestionario (SF-12), en investigaciones realiza-
das en Colombia®® y otros paises*!3, acerca de
su confiabilidad, se encontrd6 una consistencia
interna (alfa de Cronbach) para la dimension fisi-
ca de 0,63 y para la dimensién mental 0,72. Con
relacion a la validez del constructo y criterio, se
realiz6 un analisis factorial exploratorio con una
medida de adecuacion muestral de Kaiser Meyer
Olkin, obteniendo un resultado de 0,83; lo que
indica que el instrumento cumple con la finalidad
propuesta. Es de resaltar que los pesos espafioles
fueron muy semejantes a los de la version origi-
nal norteamericana con una correlacion superior
a 0,9 y con una explicacion del 91% de la varian-
za por parte de los items del cuestionario SF-12.

El numero de opciones de respuestas oscila en-
tre 2 y 12 dependiendo del item evaluado, cada
pregunta recibe un valor que posteriormente
es normalizado en una escala de 0 a 100 reali-
zando un calculo de la puntuacién bruta, con el
fin de obtener una interpretacion homogénea y
estandarizada de los puntajes para la compara-
cion de las respuestas segun la nacionalidad.

La informaciéon fue depurada y tabulada
en una base de datos para su tratamiento
estadistico mediante el programa SPSS 24; los
resultados se presentan en tablas, manteniendo
la confidencialidad de la informacion de los
participantes en el estudio.

En el andlisis de los resultados, se emplearon
las siguientes estadisticas: la caracterizacion
sociodemografica, comportamiento de los
estudiantes con el uso de redes sociales, y
medicion de la calidad de vida, se utilizaron

estadisticas descriptivas de tendencia central. La

Revista Cuidarte E-ISSN: 2346-3414

VOL. 11 N° 1 ENERO - ABRIL 2020 BUCARAMANGA, COLOMBIA




4

Rev Cuid 2020; 11(1): €953

Redes sociales y calidad de vida relacionada con la salud en estudiantes universitarios

relacion entre las variables (uso de redes sociales
y calidad de vida), se empled el coeficiente
de correlacion de Spearman, el cual permite
visualizar la correlacion establecida entre las
variables. Para la asociacion de los resultados, se
utilizo Chi cuadrado.

Consideraciones éticas

Para el desarrollo de la investigacion se contem-
plaron los siguientes aspectos éticos:

Resolucion 008430 del 4 de octubre de 1993
por el cual se establecen las normas cientificas
y técnicas de la investigacion en salud, Titulo II
Capitulo 1 articulo 6, literal a, g, f, que sefiala la
importancia de dar a conocer a los participantes
de la investigacion los riesgos y el consentimien-
to informado.

Se tuvo en cuenta los principios éticos entre ellos:

el respeto por las personas o autonomia, lo que
se garantiz6 con el consentimiento informado de
los participantes; la beneficencia, a través de la
evaluacion de la relacion en riesgo-beneficio.

RESULTADOS

Caracterizacion sociodemografica

E177% (308) fueron mujeres el restante hombres,
la edad con una mediana de 23 afios (RI: 19 -22).
En lo relacionado a la posicion socioecondmica,
49% (98), son de estrato socioecondmico 2, se-
guido de un 27.5% (55) con estrato 1 (Ver Tabla
1). En cuanto a la edad y sexo por nacionalidad,
se observo, que en ambos paises (México y Co-
lombia), predominé la poblacion femenina, con
un 75% (150) y 79% (158) respectivamente, lo
que puede estar relacionado con la carrera uni-
versitaria que cursan; Enfermeria, es considerada
una profesion preferentemente femenina.

Tabla 1. Caracterizacion sociodemografica

Criterio Frecuencia Porcentaje

Sexo Femenino 308 77
Edad-Mediana (RI) 23 afos (19 - 22)
Estrato

1 109 27.2

2 196 49

3 71 17.8

NS 24 6

Fuente: Elaboracion propia
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Comportamiento de uso de redes sociales

Los estudiantes Mexicanos refieren tener mas
dispositivos méviles con conexion a internet en
comparacion con los Colombianos, en México
el 97% (194) y en Colombia el 80% (160), lo
cual es significativo y genera un valor p < 0.001
que al ser comparado con el nivel de significan-
cia de 0.05 sugiere el rechazo de la igualdad de
proporciones entre ambos paises, aunque el tener
internet en la residencia es un poco mayor el por-
centaje en México 92.5% (185) que en Colombia
85% (170) la diferencia no es marcada y la prueba
reporta que la diferencia no es estadisticamente
significativa con un valor p de 0.376 comparado
con (.05 este es mayor y lleva al no rechazo de la
hipdtesis nula de igualdad de proporciones.

El nimero de redes utilizadas cuando se trata de
1 a 2, el porcentaje es significativamente mayor
en México con un 48.5% (97) que en Colombia
24.5% (49); cuando se trata de 3 a 4 redes existe
una diferencia significativa, esta vez a favor de
Colombia con un 51.5% (103) mientras que en
Meéxico la frecuencia es de 43.5% (87); de igual
manera para el uso de 5 redes o mas Colombia
supera a México con un 24% (48) versus un 8%
(16) con un valor p de 0.001 considerandose en-
tonces que existen diferencias significativas en-
tre el numero de redes sociales utilizadas en cada
pais, dado que el valor p>0.05.

Al evaluar la frecuencia con que se presentan los
sintomas de ansiedad por no tener acceso a las
redes sociales se encontrd un valor p asociado de
0.173 mayor que 0.05, esto implica la no existen-
cia de diferencia significativa entre ambos paises.
En cuanto a las horas diarias dedicadas al uso
de redes sociales no se encontrd una diferencia

significativa dado que se obtuvo un p valor de
0.003 menor que 0.05, teniendo en cuenta que en
Meéxico el 50%(100) de los estudiantes las uti-
lizan de 1 a 4 horas diarias y en Colombia un
50.5% (101), con una diferencia solo de 0.5%, de
5 a 9 horas en México las utilizan un 33.5% (67)
mientras que en Colombia un 31%(62) con solo
una diferencia de 2.5% y por mas de 10 horas el
16.5%(33) pertenece a México y el 18.5%(37) a
Colombia con un 2% de diferencia, lo cual indica
que el porcentaje de horas dedicadas al uso de
redes sociales no difiere entre un pais y otro.

Para verificar si la proporcion de las horas diarias
dedicadas al uso de las redes sociales entre
México y Colombia difieren se realiz6 una prueba
de hipotesis para la diferencia de proporciones,
donde la hipotesis nula es la igualdad de
proporciones y la alternativa es que existen
diferencias, con un nivel de confianza del 5%,
encontrandose que para aquellos que las utilizan
de 1 a 4 horas diarias no existen diferencias
significativas con un p-valor asociado de 0.8757
y un intervalo de confianza de (-0.1073,0.0614),
para aquellos que las utilizan de 5 a 9 horas diarias
se encontrd un p-valor asociado de 0.6306 con
intervalo de confianza (-0.0701,0.1158) y para
aquellos que utilizan minimo 10 horas diarias, un
p-valor de 0.6974 con intervalo de confianza de

(-0.0903,0.0602).

Cabe resaltar que un p valor muy alto comparado
con el valor de significancia 0.05 sugiere
no rechazar la hipotesis nula de igualdad de
proporciones entre ambos paises, esto quiere
decir que existen evidencias significativas de
que las diferencias entre las proporciones son de
cero, lo que se comprueba en los intervalos de

confianza que contienen a dicho valor.
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H0!T[1 =T

. . Hi:m #+n
La hipotesis a contrastar es: { - 2

A partir de dos muestras aleatorias e independ-
ientes, donde m es la estimacion de las propor-

ciones.

Con respecto a los problemas académicos se tiene

una diferencia significativa, Colombia refiere
que algunas veces se presentan en el 41.5%(83)
y en México el 18%(36), con valor p = 0.001.
Ademas, en relacion al uso de redes sociales
los porcentajes de uso intenso y moderado son
mayores en Colombia en comparacion con
Meéxico, con valor p=0.002, los cuales son
menores al nivel de significancia de 0.05, por
tanto, las proporciones entre ambos paises son

diferentes.

Tabla 2. Comportamiento de uso de redes sociales

Criterio

México

Colombia

Posee un dispositivo mévil con conexion
a internet

Tiene en la residencia una red de internet
Numero de redes sociales utilizadas
Dela?2
De3 a4
>5

Sintomas de ansiedad por no tener acceso a
las redes sociales

Horas diarias dedicadas al uso de redes
De 1 a 4 horas
De 5 a 9 horas
> 10 horas
Problemas académicos por usar redes sociales
Nunca
Casi nunca
Algunas veces
Uso de redes sociales
Leve
Moderado

Intenso

(200) (200) Valor p
97,0% (194)  80,0% (160) 0,000
92,5% (185)  85,0%(170) 0,376
48,5% (97) 24,5% (49) 0,000
43,5% (87)  51,5% (103)

8,0% (16) 24,0% (48)

13,5% (27) 17,0% (34) 0,173
50,0 % (100)  50,5% (101) 0,003
33,5% (67) 31,0% (62)

16,5% (33) 18,5 % (37)

46,0% (92) 32,5% (65) 0,001

36,0% (72) 26,0% (52)

18,0% (36) 41,5% (83)

40,0% (80)  26,5% (53) 0,002

58,5% (117)
1,5% (3)

69,5% (139)
40% (8)

Fuente: Elaboracion propia
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Percepcion de calidad de vida relacionada con

la salud

Con respecto al estado de salud se realizd una
normalizacién de las variables que componen
cada dimension de estudio, a una escala de 0 a
100 y se considera una buena percepcion si se
obtiene una puntacion mayor o igual a 70 pun-
tos, de este modo, los colombianos tienen una
mejor percepcion con una puntuacion promedio
de 58.5 y una desviacion estandar de 21 pun-
tos, y los mexicanos una puntuacién promedio
de 38.3 y desviacion estandar de 20 puntos, es
decir, en ninguno de los dos paises se supera la
barrera de los 70 puntos lo que indica que no se
tiene una buena percepcion con respecto a la sa-
lud por parte de los encuestados. Al calcular el
valor p=0.018 asociado al estadistico de prueba
se encuentra que es menor a 0,05 lo que indica
que existe diferencias entre ambos grupos, con

mejor percepcion en Colombia.

En cuanto a la funcion fisica, los mexicanos
tienen 5.3 puntos por encima de los colombia-
nos, con una puntuacion promedio de 90.9 y 85.6
y desviaciones estandar de 16 y 23 respectiva-
mente, lo que evidencia una buena calificacion
de esta funcion en ambos paises por estar cercana
a 100.

Para el rol fisico se hallaron valores promedios
de 85y 70.6 para México y Colombia respecti-
vamente considerandose como una buena per-
cepcion, al calcular el valor p=0.262 se obtiene

que este es mayor al nivel de significancia 0.05

y por lo tanto no existe diferencia significativa
entre ambos paises. Una explicacion podria ser,
la existencia de datos atipicos que harian que la
variable se desvie un poco del valor real que en-

tre ambos paises debe ser cercano.

Con relacion al dolor corporal se observa que
existe una diferencia significativa con un valor
p=0.028 menor a 0,05 entre Colombia (84.1) y
Meéxico (11) con desviaciones estandar de 23 y
17 puntos respectivamente. Cabe resaltar que en
Colombia las personas tienden a tener un mayor
nimero de redes sociales lo que conlleva a estar
mas tiempo en ellas y en algunos casos han teni-
do problemas académicos por el uso excesivo o

intenso de sus redes sociales.

Relacionando la calidad de vida con la nacio-
nalidad se observd, que existe una relacion in-
versa baja en cuanto al uso de redes sociales y
la calidad de vida con un valor de -0.068, y una
significancia del 0.177, es decir, que para ambas
nacionalidades a mayor uso de redes sociales,
disminuye la calidad de vida percibida por la po-
blacion, pero la significancia no es elevada para
estas dos variables, por lo que puede decirse, que
existe una relacion inversamente proporcional
entre el uso de redes sociales y la calidad de vida

de los jovenes. (Ver Tabla 3).

Durante el desarrollo de este estudio, se plantearon
3 hipotesis, con la finalidad de identificar los
factores, que influyen en la caracterizacion de
uso de redes sociales y en la calidad de vida de

los jovenes, la cuales se presentan a continuacion:
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Tabla 3. Percepcion de calidad de vida. Media = DE

Colombia Valor P

(200)

Criterio México

(200)

Salud general 38,3 +20 58,5+21 0,018
Funcion fisica 90,9 £ 16 85,6 £23 0,469
Rol fisico 85,0 + 31 70,6 + 40 0,262
Rol emocional 81,0 £35 74,9 £ 40 0,221
Dolor corporal 11,0+ 17 84,1 £23 0,028
Salud mental 52,2+12 52,4+ 11 0,758
Vitalidad 34,3 +21 36,1 £22 0,473
Funcion social 82,9 +22 75,9 £26 0,742
Calidad de vida relacionada con la 99.5+7 08.4 +13 0.383

salud. Puntaje total

Fuente: Elaboracion propia

A menor edad, mayor influencia de los iguales
para el uso de redes sociales; encontrandose al
respecto, que estas variables no estan relaciona-
das entre si, debido a que se encontraron otros
aspectos, como la curiosidad por las redes so-
ciales, la busqueda de contenido académico y la
moda de usar las redes sociales, que dejan en un
segundo plano la influencia de los amigos para
utilizarlas; solo la poblacion de 21 afios refiere
que los amigos fueron la mayor influencia en el
uso de estas.

Con relacion a la segunda hipdtesis, a menor
edad, mayor uso de las redes sociales, se encon-
trd, que las variables poseen una relacion inversa
baja, puesto que la mayoria de los sujetos de es-
tudio, se encuentra entre los 18 y 21 afios, lo que
soporta esta hipotesis, y aunque los estudiantes
de 24 afios se caracterizan por utilizar de forma
intensa las redes sociales, la proporcion de esta
poblacion con respecto a los que se encuentran

en el rango de edad anteriormente mencionado,
€s menor.

Finalmente, se acepta la hipdtesis que, a mayor
uso de redes sociales, disminuye la calidad de
vida percibida por la poblacion, debido a que
el50.25% (201) de los encuestados emplean en-
tre 1 y 4 horas diarias al uso de las redes sociales
y el 32.25%(129) entre 5 y 9 horas diarias.

Con respecto a los items que evaltan la salud
general (48.4), mental (52.3) y vitalidad (35.2),
comparadas con el umbral de 70 puntos, no obtu-
vieron una buena percepcion por parte de los es-
tudiantes. Aunque el dolor corporal no es tan in-
tenso (47.5 puntos), al hacer un analisis por pais,
se encuentra que, en Colombia, la intensidad fue
calificada con 84.1 puntos en la escala de 0 a 100,
lo que puede deberse, a que el uso moderado o
intenso de las redes sociales este asociado a los

dolores corporales.
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DISCUSION

En la caracterizacion sociodemografica, se tuvo
en cuenta la edad, sexo y estrato socioecondmico;
encontrandose al respecto que la mayoria de los
participantes se encuentran en la adolescencia
final o tardia, similar a lo encontrado por la Com
Score!, evidenciandose que la poblacion que
mas accede a redes sociales se encuentra entre
los 18 y 24 afios de edad.

Con respecto al sexo, la mayor participacion fue
femenina, debido a que esta carrera universitaria
es preferentemente estudiada por las mujeres; sin
embargo en estudios realizados con la finalidad
de establecer la relacion entre sexo y uso de redes
sociales, se ha encontrado que no hay diferencia
en el uso de estas por parte de hombres y mujeres

no es muy marcada la diferencia'%,

Al analizar la estratificacion socioecondémica,
los participantes Colombianos son de estrato 1y
2, en México, residen en la zona rural; situacion
que no es un impedimento para acceder a las
redes sociales. Asi mismo el estudio de Colas,
Gonzalez, y Pablos?, establece que el nivel
socioecondmico no representa una barrera para
teneracceso a dispositivos tecnoldgicos, mediante
los cuales pueden conectarse a una red de internet
e ingresar a las redes sociales; en Colombia, el
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion, ha creado puntos denominados
vive digital ubicados en instituciones educativas
y en zonas donde concurren gran cantidad de
personas, facilitando la conexion a wi-fi, y por lo

tanto el acceso a internet.

El comportamiento de uso de redes sociales, fue
valorado a través del acceso a internet, nimero
de redes sociales utilizadas, frecuencia horaria de
uso, motivo que influencid en el ingreso a estas,
contenidos consultados, descuido de aspectos
importantes en la vida cotidiana por el uso deredes
sociales, y finalmente, presencia de sintomas de
ansiedad a causa de no tener acceso temporal
a las redes sociales; encontrandose que el 75%
de la poblacion encuestada tiene un dispositivo
movil, y 9.3% poseen un computador en casa con
el cual acceden a las redes sociales, porcentaje

similar encontrado en otras investigaciones,

Conrespecto al acceso a internet, los adolescentes
encuestados refirieron que, desde sus hogares,
universidad o en cualquier lugar, pueden acceder
con facilidad; hallazgos que concuerdan con
otros estudios realizados en este mismo grupo

poblacional®’.

En cuanto al nimero de redes utilizadas, casi la
mitad de los participantes manifestaron utilizar
de 3 a 4 redes sociales, entre las que se encuentra,
Facebook (100%), Twitter (90%), WhatsApp
(89%), Instagram (87%), entre otras; informacion
que coincide con los resultados obtenidos en la
investigacion de la ComScore!é.

En un estudio realizado por Garcial?, et al,
encontraron que la mayor parte de la poblacion
estudiada utiliza las redes sociales entre 3 a 5
horas diarias, observandose un comportamiento
similar en este estudio, en donde la mitad de los
participantes manifestaron que dedican entre
1 y 4 horas diarias; sin embargo, a medida que
aumenta la frecuencia horaria, disminuye el

numero de personas en su utilizacion.
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Por otra parte, el mayor porcentaje de estudiantes,
refirieron que la motivacidon para ingresar a la
redes fue por influencia de los amigos, debido a
la necesidad de comunicacion con sus iguales,
estos resultados son similares a los hallazgos
encontrados por Ruiz-Palmero, Sanchez-
Rodriguez, y Trujillo-Torres?!, en donde los
participantes refirieron que la motivacion para
acceder a las redes sociales, especialmente son
dos: social y psicologica, lo que demuestra que
la comunicacion con los iguales es una de las

constantes para la creacion de redes sociales.

En cuanto a los contenidos consultados, segun un
estudio comisionado por Disney? para conocer
las costumbres de la generacion XD (formada
por los nacidos entre 1995 y 2001 y de padres
pertenecientes a la Generacion X), quienes
han sido testigos de los avances tecnologicos
y no conocieron la vida sin entretenimiento
digital, teléfonos moviles o redes sociales; 53%
considerd que son importantes las redes sociales
para mantener contacto con los amigos; ademas el
estudio realizado por Sanchez, Ruiz y Sanchez!Z,
también mostré6 que la poblacion consulta el
internet y redes sociales para comunicarse con
amigos y familiares, hallazgos similares fueron

encontrados en esta investigacion.

Analizando la desatencion de las labores del
hogar por el uso de redes sociales, casi la mitad
de los estudiantes afirmé que algunas veces le
sucede esta situacion, lo cual puede deberse a la

frecuencia de uso diaria de las redes sociales.

Con respecto a la percepcion de sintomas

relacionados con la ansiedad por no tener acceso

temporal a las redes sociales, 16% de los sujetos
de estudio, asegurd sentir preocupacion cuando
esto sucede. De acuerdo con el estudio realizado
por Garcia, Lopez y Garcia?, 40% de la poblacion
participante en su investigacion manifestd que le
seria dificil dejar de utilizar las redes sociales,
y el 10% redujo las horas de descanso (sueflo)
por el uso de redes sociales. Por otra parte,
Echeburtia y De Corral® afirma que, dentro de
las desventajas del uso sin control y supervision
de redes sociales, se encuentran los problemas
relacionados con el sueno, déficit de atencion,

depresion y problemas psicologicos.

En lo relacionado con la percepcion de salud
de los universitarios, fue valorada mediante las
variables: funcion fisica, funcion social, rol fisi-
co, rol emocional, salud mental, vitalidad, dolor
corporal y salud general, encontrdndose en este
estudio, que no existe una asociacion significa-
tiva de estas variables entre los dos paises; ex-
ceptuando el dolor corporal. Estos resultados di-
fieren de otras investigaciones realizadas en este
mismo grupo poblacional, los cuales evidencian
una asociacion positiva y significativa entre los

dominios estudiados®-2.

En cuanto al dolor corporal se encontrd una aso-
ciacion significativa, hallazgos que coinciden
con los encontrados en otras investigaciones,
los cuales evidencian que cuando el dolor se in-
crementa, la percepcion del estado de salud dis-
minuye, afectando asi la calidad de vida®><°.

Relacionando la calidad de vida con la
nacionalidad se observo, que existe una relacion

inversa baja en cuanto al uso de redes sociales y
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la calidad de vida con un valor de -0.068, y una
significancia del 0.177, es decir, que para ambas
nacionalidades a mayor uso de redes sociales,
disminuye la calidad de vida percibida por la
poblacidn, pero la significancia no es elevada para
estas dos variables, por lo que puede decirse, que
existe una relacidon inversamente proporcional
entre el uso de redes sociales y la calidad de vida

de los jovenes.

Analizando los resultados, se puede apreciar
que mas del 20% reporté que la salud fisica o
emocional interfiere en las relaciones sociales,
es asi, como las redes sociales cumplen una
funcion mediadora, debido a que permiten
que se superen los limites de espacio tiempo,
facilitando la comunicaciéon y fomentando
nuevas amistades, hallazgos que concuerdan con
los resultados de la investigacion realizada por
Bohorquez y Rodriguez?’; sin embargo otros
estudios, demuestra que existe una asociacion
entre el mal uso del internet y problemas de salud
y psicosociales, como, dolor de espalda migrafias

sobrepeso, obesidad, entre otrosZ.

Con respecto a la vitalidad, fue percibida por
aproximadamente la mitad de los encuestados,
con manifestacion de casi nunca tener energia
para la realizacion de actividades, argumentando
que esto se debe al estilo de vida, compromisos
académicos, horarios de practicas formativas
propias de la carrera y responsabilidades en el
hogar; al respecto algunos autores, consideran
que el uso inadecuado de redes sociales, genera
problemas para autorregular las emociones y
conflictos por los sentimientos generados, lo que
limita la realizacion de algunas actividades de la

vida cotidiana®.

Los resultados relacionados con la percepcion de
calidad de vida, evidenciaron que lamayoriadelos
encuestados manifestaron tener calidad de vida,
sin embargo, en un estudio realizado por Higuita
y Cardona’, encontraron que la poblacion a pesar
de pertenecer a un estrato socio-econdmico bajo
(50.7%), y a familias monoparentales (45.5%)
percibieron tener calidad de vida; al igual que los
autores anteriormente mencionados, también se
recomienda hacer una evaluacién profunda de
diferentes aspectos relacionados con la calidad

de vida.

Los principales usuarios de las redes sociales
son los adolescentes, los cuales invierten muchas
horas diarias a su uso, debido a que se ha
convertido en un aspecto importante de su vida
cotidiana que influye en la forma de interaccion
y socializacion; pueden ser aprovechadas por
los docentes como herramientas educativas
para intercambiar conocimiento, informacion
e ideas; es decir, el uso de la tecnologia en la
educacion, contribuye a que sea un proceso mas

personalizado, interactivo y dindmico*'.

Asi mismo, integrar las TIC en la educacion en
enfermeria, trae beneficios por su utilidad para
consultar temas cientificos de interés*? que les
permita interactuar en tiempo real y de esta manera
satisfacer las necesidades de cuidado y contribuir
a la realizacion de acciones de promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad en el ambito

clinico y comunitario.

Finalmente, este estudio evidencia la importancia
de pertenecer a redes sociales funcionales y

activas, que fomenten condiciones de bienestar,
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salud y calidad de vida de los individuos; cuando
se daun mal uso de las redes sociales, se producen
implicaciones en diferentes esferas de la persona,

afectando asi su calidad de vida.

Las limitaciones que se presentaron estaban
relacionadas con el horario matriculado por
los estudiantes, los cuales en su mayoria se
encontraban realizando practicas formativas en
instituciones de salud, lo que dificulté encontrar

la muestra en el tiempo programado.

CONCLUSIONES

Con base en la informacion analizada, se
concluye que la influencia de los iguales, es decir,
de los amigos o personas de la misma edad, no
son la razon principal por la cual los estudiantes
universitarios crean redes sociales; ademas
consideran que la usan de forma moderada como

herramienta académica y de socializacion.

Predomina la percepcion que hay calidad de vida
con relacion a la salud, en casi la totalidad de la
poblacion sujeto de estudio, tanto en Colombia
como en México, con una puntuacion de 98,4y
99,5 respectivamente, en una escala normalizada
de 0 a 100; por otra parte, la edad de los jévenes
que se encuentra alrededor de los 23 afios es una
caracteristica importante que influye en la forma
de utilizacion de las redes sociales, teniendo en
cuenta que el 59.75% (239) tienen por lo menos
3 redes sociales y 49.75% (199) las utilizan
aproximadamente 5 horas al dia, lo cual sugiere

un uso desmedido e irresponsable de estas.

60.75% (283) de los estudiantes presentaron
algun tipo de problema académico; percepcion
baja con respecto a su salud mental y vitalidad
con una puntuacion de 52.3 y 35.2 en promedio
respectivamente, lo que podria afectar directa o

indirecta su calidad de vida.

Los hallazgos de esta investigacion evidencian
la necesidad de crear espacios de socializacion
con iguales en los cuales no se necesite de las
redes sociales como mediador, aprovechando el
tiempo que pasan diariamente en la universidad y
entablar una relacion de amistad con las personas
que interactan, y finalmente desarrollar habitos
saludables e implementar estrategias dirigidas a

la prevencion del ciberbullying.

Conflicto de intereses: Los autores declaran no

tener conflicto de intereses.
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